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Ozet: Modern liderlik yaklasimlar: arasinda bulunan otantik
liderligin temel ozellikleri etik ve ahlaki degerlere 6nem vermesi, seffaf
iliskiler kurabilmesi, tarafsiz karar verebilmesidir. Orgiitlerin en degerli
varligi insandir, boylelikle bireylerin umut, iyimserlik, 6z yeterlilik
ve psikolojik dayanikliliklarin gelistirilmesi, orgiitiin performansina
olumlu etki edecektir. Destekleyici orgiit kiiltiirti ¢calisanlarin risk ve
inisiyatif almalarina, kisisel haklarina saygi duyulmasina, bilginin
paylasilmasina katki  saglamaktadir.  Otantik liderlik, psikolojik
sermaye ve destekleyici orgiit kiiltiirii degiskenlerinin bir arada
oldugu bir ¢calismanin iilkemizde yapilmadigi goériilmiistiir. Bu ¢alisma
ile bilimsel literatiive katki yapilabilecegi degerlendirilmistir. Bu
calismada psikolojik sermaye boyutlari ve destekleyici 6rgiit kiiltiiriiniin
otantik liderlik boyutlari iizerindeki etkileri arastiriimistir. Aragtirma
agiklayict (experimental design) arastirma olarak ongoriilmiistiir.
Arastirmamn hedef kitlesini Ankara’da bir kamu kurumunda ¢alisan
2590 kisi olusturmustur. Yargisal ve kolayda ornekleme teknikleriyle
262 ¢alisandan elde edilen veriler arastirmaya dahil edilmigtir. Veriler
onceden hazirlanan ve 53 sorudan olusan likert ol¢egi yontemiyle
anlik (cross-sectional) olarak toplanmistir. Veriler SPSS Statistics 22
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ve AMOS 22 programlart ile analiz edilmistir. Problemler i¢in yapisal
esitlik modeli olusturulmustur. Arastirmada, psikolojik sermaye ve
destekleyici orgiit kiiltiiriiniin otantik liderlik tizerine onemli bir etkisi
oldugu bulgusuna ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Psikolojik Sermaye, Destekleyici Orgiit
Kiiltiiru, Otantik Liderlik

Abstract: The basic characteristics of authentic leadership,
which is one of the modern leadership approaches, gives importance
to ethical and moral values, to be able to establish transparent
relationships and be able to give impartial decision. People are the most
valuable asset of the organizations, thus the individuals hope, optimism,
self-efficacy beliefs and the development of psychological endurance
will have a positive impact on the performance of the organization.
Supportive organizational culture allows employees to take risks
and initiatives. The personal rights of employees are respected and
knowledge is shared. Authentic leadership, psychological capital and
supportive organizational culture are combination of variables, which
were observed that weren t seen in our country. It is considered that this
study is an important contribution to the scientific literature can be made.
In this study, the dimensions of psychological capital and supportive
organizational culture on the dimensions of the effects of authentic
leadership were evaluated. Descriptive (experimental design) research
is anticipated. Research group of the study consists of 2590 persons
who work in a public institution in Ankara. Judicial and sampling
techniques the data obtained from 262 employees were included in the
research A questionnaire consists of 53 questions prepared in advance
and the method of instant data (cross-sectional) were collected. The
data were analyzed with SPSS statistics 22 and Amos 22 programs.
To test the a structural equation model has been built. As a result of
research, psychological capital and supportive organizational culture
have have significant effects on authentic leadership.

Key Words: Psychological Capital, Supportive Organizational
Culture, Authentic Leadership
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GIRIS

Liderlik, sosyal bilimlerin bir¢ok alaninda ¢esitli aragtirmalara
konu olmustur ancak hakkinda ortak bir tamim yapilmamstir. iginde
insan denilen psikolojik varligi barindiran liderligin ¢6ziimlenmesi,
anlasilmasi kolay olmamaktadir (S1gr1, 2012: 92). ilkcag donemlerinden
PlatonveAristoteles, ortagag donemlerinde Machiavelli gibidiisiiniirlerin
yaptig1 liderlik tanimlamalart ile diinyanin en eski kavramlarindan
birisi olan liderligin insanlik tarihi kadar eski oldugu diistiniilmektedir
(Bulut ve Uygun, 2010: 30). Orgiitlerde liderlere ¢ok ihtiya¢ duyulur,
clinkii liderler bir grup insani ayn1 amaglar dogrultusunda toplayarak
hedefe ulasilmasina katki saglarlar (Findik¢i, 1999: 258). Liderlik, bir
kisinin, grup veya orgiitii hedeflere ulastirmak i¢in gruba veya orgiite
etki kurmasidir (Bulut ve Uygun, 2010: 30). Toplulugun, belirli amag ya
da hedeflere inanmasi, bu inan¢ noktasinda harekete ge¢meleri liderin
bireyleri yonlendirebilmede kabiliyetli olmasini gerektirdiginden (Giil
ve Celebi, 2014: 148), liderlerin liderlik 6zelliklerine sahip oldugu
bilincinde olmasi ve bu biling ile hareket etmesi gerekmektedir.

Iyi bir lider, yiiksek etik sahibi, hedefleri bilen, giiclii iletisim
yonii olan, saygi duyulan, fikirlerini ve is siireglerini net bir sekilde
ifade edebilen, isbirlik¢i, motive edebilir, zaman1 etkin kullanabilen,
yenilige agik, Ogrenmeyi seven, kendisini gelistiren bir kisiliktir
(Carnegie, 2002: 200-201). Orgiitiin amag ve degerlerini kendi amag ve
degerleri gibi kaniksayan ¢alisanlar saglarlar (Findik¢i, 1999: 414). Bu
nedenle, calisanlarin giivenirliligini kazanan bir liderligin yonetimde
uygulanmasi faydali olabilecektir. Bu yoniiyle, son yillarda iizerinde
cesitli arastirmalar yapilamakta olan otantik liderligin, calisanlarin
orglite adaptasyonunda ve motivasyonun artmasinda etkili bir liderlik
olabilecegi diisliniilmektedir. Otantik liderligin cesitli bireysel ve
orglitsel yaklasimlardan etkilendigi literatiirde yapilan calismalarda
gOorilmiistiir.
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Arastirmada, psikolojik sermaye ve destekleyici orgiit kiiltiirliniin
otantik liderlige etkileri ele almmustir. Orgiit kiiltiirii 6rgiitte ¢aliganlarin
kabul ettiklerideger, davranis ve normlardan olusur (Carik¢ive Koyuncu,
2010: 3), bu yoniiyle kisilerin ortak diisiince, davranis ve inanglarini
kapsamaktadir (Atli, 2012: 209). Orgiit kiiltiiriiniin alt tiirlerinden olan
destekleyici orgiit kiiltiirii; bireylerin inisiyatif almasim (Cetin, v.d. ,
2012:200), bilginin ¢alisanlar arasinda paylasilmasini ve kisisel haklara
saygl duyulmasini ongdrmektedir (Danisman ve Ozgen, 2003: 107).
Insan sermayesi 6nemlidir, bu nedenle calisanlarin davranislari {izerine
calismalar yapilmistir (Cetin, v.d. , 2012: 197). Psikolojik sermaye
ile bireylerin bilgi, beceri ve yeteneklerinin gelisiminin saglanmasi,
bdylelikle olumlu bir psikolojik duruma sahip olmalar1 dngoriilmiistiir
(Erkus ve Findikli, 2013: 304). Insanlar arasi iliskilerin ydnetilmesinde
etkin olan otantik liderliklerde (Kesken ve Ayyildiz, 2008: 737),
psikolojik sermaye yliksek ise otantik Ozelliklerine daha ¢ok sahip
olduklar1 arastirmalarda goriilmiistiir (Keser ve Kocabas, 2014: 7). Bu
yoniiyle psikolojik sermayenin hem c¢alisanlara hem liderin kendisine
faydali olabilecegi degerlendirilmektedir.

Aragtirmanin konusu orgiitsel psikolojik sermaye ve destekleyici
orgit kiltliriin otantik liderlikteki roliidiir. Bu arastirmanin amaci
calisanlar iizerinde Orgiitsel psikolojik sermaye, Orgiit kiiltliriiniin
alt kiiltiirlerinden destekleyici oOrgiit kiiltliriinii ve otantik liderligi
incelemek ve bu degiskenler arasindaki iliskileri ortaya koymaktir.
Bagimli degisken olan otantik liderlik {izerinde, bagimsiz degiskenler
orgilitsel psikolojik sermaye ve destekleyici orgiit kiiltiiriniin etkileri
arastirilacaktir. Otantik liderlik, psikolojik sermaye ve 6rgiit kiiltiirtiniin
alt kiltlirlerinden olan destekleyici orgiit kiiltiirii {izerine literatiirde
cesitli arastirmalar yapilmistir.

Otantik liderlik, psikolojik sermaye ve destekleyici Orgiit
kiiltiirintin bir arada iliskilerinin incelendigi Oncii bir arastirma
olabilecegi diisiiniilmektedir. Arastirmadan elde edilecek bulgu ve
sonuglarin, tilkemizde heniiz yeni taninmaya baslanan otantik liderlik;
etkin, saglikli ve gli¢lii karakteristik bireylerin olusumuna yarar
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saglayan psikolojik sermaye; ¢alisanlarin bir biitiin olarak Orgiitsel
stireclerde etkin ve isine bagli kilan destekleyici orgiit kiiltiirii ile ilgili
caligmalara bir katki saglayacag diigiiniilmektedir.

1. Otantik Liderlik

21.ylizyildakiiresellesmeile birlikte rekabet giictinii koruyabilme
onem kazanmustir. Orgiitlerin etik ve ahlaki degerleri gzetecegi bir
yonetim tarzi ile ¢alisan performansinin, hizmet kalitesinin, miisteri
tatmininin artmasi amag¢lanmaktadir (Yesiltag, Kanten ve Sormaz, 2013:
345).1980’li yillardan sonra ilgi duyulan otantik liderlik konusunda yerli
ve yabanci ¢esitli arastirmalar yapilmistir (Cosar, Tabak, Polat, 2012:
219). Son donemlerde ortaya ¢ikan modern yaklasimlardan otantik
liderlik etik ve ahlaki degerleri kapsayan bir yonetim tarzidir (Kicir
ve Alacalar, 2014: 1). Etik konusu filozoflar tarafindan yaklasik 2500
yildir tartisilmis ve giiniimiizde birgok liderlik taniminda da liderlerin
etik degerler sahibi olmasi gerektigi belirtilmistir (Aslan, 2013: 210).
Etik kelimesi Yunanca dilinde “ethos” kelimesinden tliremistir, ahlakin
0zii oldugu, dogru ile yanlisin ayirt edilmesine katki sagladigr seklinde
ifade edilmistir (Y1ldiz, 2013: 202).

Otantik lider, caligsanlar arasinda seffaf, acik, diirlist olmak tizere
otantik bir iligki saglar, calisanlarin gelisimlerine ve yonlendirilmelerine
katki saglar (Yesiltag, Kanten ve Sormaz, 2013: 336). Kendilerini iyi
tanir ve neye inandiklarmin gayet iyi farkindadirlar, etik degerleri
yiiksektir, bireyler ile giiven iligkisine dayali iletisim kurar, iyimserdir,
esnektir ve diiriisttiir (Kiziloglu, Tabak, Erkenekli, 2012:114). Kendisini
iyi bilen ve oldugu gibi gosteren, davranis ve sozlerinde tutarli olan,
ahlaki konular1 farkli bakis acilar1 ile degerlendirebilen, deger ve
inanglarin1 etrafina rahatca belirtebilen bir yonetici otantik liderlik
tanimina uymaktadir (Cosar, Tabak, Polat, 2012:214). Otantikligi,
deger, duygu ve diisiincelerinin farkinda olarak, ¢alisanlar ve iistleri
ile otantik iligkiler gelistirerek basarirlar (Yesiltas, Kanten ve Sormaz,
2013: 336). Calisanlar etkilemeye yonelik kullandig1 temel unsurlarin
basinda giivenilirligi gelmektedir (Akgiindiiz ve Tiitlincii, 2014: 168).
Calisanlarin bakis agilarina, goriis farkliliklarina agiktirlar (Topaloglu
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ve Ozer 2014: 160). Orgiitte biz duygusunu gelistirir, calisanlarin
orgiitiin bir parcasi oldugunu hissettirirler (Palalar Alkan, 2015: 118).
Elde ettigi bilgileri objektif olarak degerlendirebilen, karar verme
siirecinde adil olan bir otantik liderlige calisanlar inanabilecek ve daha
fazla giiven duyabileceklerdir (Akgiindiiz ve Tiitlincii, 2014: 173).

Otantik liderlerin temel Ozellikleri arasinda 6z biling, kisisel
farkindalik ve ahlaki degerleri bulunmaktadir (Yildiz, 2013: 210).
Otantik liderligin bilesenleri konusunda en giincel ¢alisma 2008
yilinda Walumba ve arkadaglari tarafindan yapilmistir ve bu ¢alisma ile
bilesenler, 6z farkindalik, i¢sellestirilmis ahlak anlayisi, karar almada
bilginin dengeli ve tarafsiz degerlendirilmesi ve iligkilerde seffaflik
olarak tanimlanmistir (Cosar, Tabak, Polat, 2012: 208). Otantik liderlik
Olcegi, giinliik yasama ait davraniglarda 6z farkindaligi, karar verirken
bilgiyi dengeli degerlendirmeyi, igsellestirilmis ahlak anlayis1 ve
iliskilerde seffafligi 6lgmektedir (Cosar, Tabak, Polat, 2012: 220).

Oz farkindalik ile kisi, kendisine ait duygularinin ve bilgilerinin
farkindadir, kendisine giivenir (Cosar, Tabak, Polat, 2012: 208),
kimliginin, duygusunun, amacin, hedefin ve calisanlar iizerindeki
hareket tarzinin farkindadir (Valsania ve arkadaslari, 2012: 561-566).
Bilgiyi dengeli ve tarafsiz degerlendirme boyutu ile liderler, bilgiyi
hatasiz olarak yorumlayabilirler (Ilies ve arkadaslari, 2005). Diiriistliik
arttikgca tarafsiz degerlendirme davranisi artmaktadir (Cosar, Tabak,
Polat, 2012: 201). Bilginin dengeli ve tarafsiz degerlendirilmesi karar
verme siirecinde tiim bilgilerin degerlendirilmesini tanimlamaktadir
(Yesiltas, Kanten ve Sormaz, 2013: 336). I¢sellestirilmis ahlak anlayis1,
otantik liderlikte olumlu bir ahlak anlayisina ve orgiit igcinde etik ve
ahlak degerlerin yayilmasina katki saglamaktadir (Yesiltas, Kanten ve
Sormaz, 2013: 337). iliskilerde seffaflik ile digerlerine kars1 gercek his
ve duygular gosterilir, yakin iligskilerde giiven tesis edilir (Gardner ve
arkadaslari, 2005). Lider iliskilerinde seffaf, acik ve samimidir (Cosar,
Tabak, Polat, 2012: 212).

Basaril1 yonetimlerde biiyiik liderlerinin ortak yonii kendisini
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bilmesi, kendisine giivenmesi, digerlerini anlamasi, onlarin goriislerine
deger vermesi, onlarin zayifliklarini giice doniistiirmesi, onlarin
giivenini kazanmasidir (Halis, 2007: 53). Kendisine giivenen lider
kolay fark edilir, diisiince ve davranislari olumludur, yardim, ilgi ve
destege meyillidir (Owen, Hodgson ve Gazzard, 2010: 178). Otantik
liderlikte, liderlerin nasil otantik kararlar alabilecegi, ahlaki bi¢cimde
hareket edebilecegi ve zamanla bu davranisi siirdiirebilecegine yonelik
cesitli aragtirmalar yapilmistir (May ve arkadaglari, 2003).

1.1 Psikolojik Sermaye

Pozitif psikoloji alanindaki ¢alismalar, 20. yiizyilin son
donemlerinde Fred Luthans tarafindan yapilan yapilmistir. Calismalarda
pozitif bakig agisinin Orgiitsel davraniga nasil uyarlanacagi konusu
tartisilmig ve calisanlarin performansinin artmasina yonelik onlarin
giicli yonlerinin ve psikolojik kapasitelerinin gelistirilmeye acik
oldugu belirtilmistir (Akgay, 2011: 79). Pozitif psikoloji ile yapilan
aragtirmalarda insanlarin acilarinin, zayif noktalarin, sagligina zarar
veren unsurlarin bertaraf edilmesi ya da olumlu yonde desteklenmesi
amaclanirken, pozitif psikolojinin Orglitsel alanlara yansimasi ile
ortaya ¢ikan pozitif orgiitsel davranis ile 6rgiit biinyesinde ¢aligsanlarin,
oOlgiilebilen, gelistirilebilen pozitif psikolojik yeteneklerine odaklanma
amagclanmaktadir (Ozer, Topaloglu ve Ozmen, 2013: 437).

Psikolojik sermayenin gelisimine yonelik yapilacak oOrgiitsel
caligmalar Oonem arz etmektedir (Erkus ve Findikli, 2013: 315).
Geleneksel ekonomik sermayede yoneticiler, finansal ve duran varliklara,
verilere, fiziksel kaynaklara dnem vermenin yaninda insan sermayesinin
de 6nemini fark etmislerdir, ¢linkii insan orgiitte tiim siire¢lerde calisan
varliktir (Luthans ve arkadaslari, 2004: 45). insan kaynaklari degerlidir
clinkii, orgiitlerin rekabet giicii elde edebilmesinde en etkin unsurdur
(Erkus ve Findikli, 2013: 315). Insan stratejik yonii olan bir varliktir,
bilgiyi yonetir, iretir, yayar (Akcay, 2011: 93). Bireyler orgiit veya
toplum biinyesinde 6grenen, kendilerini gelistiren varliklardir, 6rgiitsel
davranigin temelini; bireylerin istekleri, olaylar1 nasil algiladiklari,
tepkileri, diger bireyler ile iliskileri olusturmaktadir ¢linkii bir 6rgiitiin
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kendi basina bir davranisi olmaz, orgiit igindeki bireylerin birbirlerine
kars1 davraniglar1 bulunmaktadir (Ugok, 2006: 6).Insan sermayesinin
onem kazanmasiyla, orgiitlerde calisanlarin davranislar1 konusunda
caligmalarin yapilmasi ihtiyaci kagiilmaz olmustur (Cetin, Sesen
ve Basim, 2012: 197). Psikolojik Sermaye, calisanlarin becerilerini,
yararlanabilecekleri kaynaklari daha etkin kullanabilmelerini saglar
ve c¢alisanlarin basarilt ve basarisiz olduklar1 yonlerini aciga cikarir
(Luthans, Youssef ve v.d., 2007: 102-103).

Ulkemizde yeterince arastirmanin  yapilmadigi  goriilen
psikolojik sermaye iizerine yapilan caligmalarda elde edilen bulgulara
gore calisanlarin bireysel gelisimlerine katki saglanmasi ile ¢alisma
hayatlarinin daha olumlu bir sekilde etkilendigi goriilmiistiir (Erkus
ve Findikli, 2013: 315). Bireylerin sorunlu yonlerinden ziyade olumlu
yonleri gz oniinde bulundurulmaktadir (Erkmen ve Esen, 2012: 56).
Psikolojik sermaye ile ilgili yapilan aragtirmalar sonucunda kisiligin
egitim ve tecriibe ile gelistirilebildigi ve degistigi gozlemlenmistir. Bu
nedenle calisanlarin psikolojik sermayesi ile ise yonelik davranislar
arasinda iliski saptanmistir (Tiiziin, Cetin ve Basim, 2014: 87).
Psikolojik sermaye ile is performansi arasinda pozitif bir iliski oldugu
goriilmiistiir (Topaloglu ve Ozer 2014: 162). Pozitif drgiitsel davranis
alaninda yapilan caligsmalar ile c¢alisanlar eger pozitif 6zelliklerini is
ortamlarina aktarabilirse daha olumlu oOrgiitsel sonuglar alinmaktadir
(Topaloglu ve Ozer 2014: 167).

Orgiitler, varliklarini siirdiirebilmek ve rekabet iistiinliigii
elde edebilmek icin pozitif psikolojik sermayesinin gelistirilmesi
gerekmektedir; psikolojik sermayenin unsurlari olan 6z yeterlilik,
umut, iyimserlik ve psikolojik dayaniklilik bilesenlerinin orgiitlerde
gelistirilmesi yararl olacaktir (Akgay, 2011: 92).

Umut, kisilerin psikolojik saglamligini artirir ve olumsuz
kosullarda kisinin korunabilmesinde ciddi bir rol oynar (Atik, 2009:
63). Calisanlarin performansini olumlu etkiler, yoneticilerin isyerinden
ayrilma ihtimalini azaltir, umut boyutu yliksek olan bireylerin hedeflere
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ulasmak i¢in alternatif yollara basvurduklar1 goriilmiistiir (Cetin
ve Basim, 2012: 124). Umutsuzluk, iziintiiye, gelecege yonelik
olumsuz beklentileri olumsuzluk ve kotiimserlik ihtiva eden duygusal
bozukluklara neden olabilmektedir (Sahin, 2009: 274). Umudun,
hedeflere ulasmak i¢in azim, irade ve motivasyon olusturdugu, drgiitsel
olarak performans ¢iktisina dogrudan etki ettigi belirtilmistir (Luthans,
2007: 330). Yiiksek umutlu bireyler duygulart ile istedikleri seyleri elde
edebilme yetenegine motive olmaktadirlar (Luthans ve Youssef, 2004:
153).

Tyimserlik: Tyimserlik, kisilik 6zelligi ve diisinme yapis1 olarak
olumlu sonuglar1 bekleme egilimidir (Terzi, 2008: 298). Tyimser kisiler,
durumun iyi olacagini 6ngoériirler, basarilarini kararli duruslarina ve
olumlu bakis agilarina baglarlar (Erkmen ve Esen, 2012: 57). Ozellikle
astlarina destek veren liderler, astlarinin iyimserlik egilimlerini ortaya
cikarmaya ¢alisirlar (Korkmaz, 2005: 405) ¢ilinkii iyimserlik duygulari
performans diizeyini olumlu yonde etkilemektedir (Korkmaz, 2005:
412).

Oz yeterlilik: Psikolojik sermayeye ait boyutlardan biriside 6z
yeterlik boyutudur. Umut daha genis bir alana odaklanmay1 saglarken,
0z yeterlik daha belirgin bir alana odaklanilmasini saglar (Erkmen ve
Esen, 2012: 57). Oz yeterligi yiiksek olan bireylerin, belirli bir gérevin
basari ile yerine getirilmesi i¢in kendi yetenekleri konusunda inancini
korudugu ve kendisini motive edebildigi ifade edilmistir (Cetin, Sesen
ve Basim, 2013: 103).

Psikolojik Dayamikhlik: Psikolojik sermaye son boyutu
psikolojik dayanikliliktir. Psikolojik dayamiklilik bireylerin s
ortamlarinda karsilastiklar1 olumsuzluklara kars1 basa ¢ikabilmeleridir,
dayaniklilik diizeyi yliksek olan bireyin stres karsisinda kendisini
toparlayabilme giiciidiir (Erkmen ve Esen, 2012: 57). Orgiitler, zor
isleri yonetebilmesi ongoriilen personelin se¢imi ve egitiminde onlarin
olumsuzluklara ve strese kars1 dayanabilmelerine yonelik psikolojik
dayaniklilik faktoriinii uygulamislardir (Cetin ve Basim, 2011a: 107).
Psikolojik dayaniklilik faktoriinlin uygulanmasi Orgilitsel basarida
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onemli bir etkendir. Psikolojik dayaniklilik diizeyi yliksek olan
bireylerin 6z yeterlilik seviyelerinin de yiliksek oldugu ayrica gelecege
yonelik iyimser olduklarindan umutlu olduklar1 gdzlenmistir (Cetin ve
Basim, 2011: 82).

1.2 Destekleyici Orgiit Kiiltiirii

Destekleyici orgiit kiiltiirii, orgiit kiiltiiriiniin alt kiiltlirlerinden
birisi olarak belirtilmistir. Bir orgiit, bireylerinin katkist ile gelisebilir,
yeniden yapilanabilir (Ugok, 2006:7). Orgiit kiiltiiriiniin olusumunda
bazi belirleyici faktorler vardir, bunlardan biriside drgiitiin yoneticileri,
liderleridir (Karadag, 2009: 1368). Bu nedenle orgiit yoneticilerinin
orgiit kiiltlirtinii ve alt kiiltiirleri tanimasi1 gerekmektedir ki en uygun
olabilen kiiltiirel tarz1 rgiite benimsetebilsin. Orgiitiin temel degerleri
ve inancglar1 Orgiitiin alt yapisini olusturur ve liderler bu deger ve
inanclari kisilikleri ile yansitarak bu kiiltiirii sembollestirirler (Karadag,
2009: 1368). Orgiitiin degerlerini kendi degerleri gibi goren calisanlar
orgiit ile 6zdeslesirler, orgiitlerine sahip ¢ikarlar, orgiitte kalmay1 tercih
ederler (Ciice, Giiney ve Tayfur, 2013: 21).

Orgiitsel basarty1 belirleyen birinci 6genin c¢aliganlar ve
onlar arasindaki iliskilere dayandigi, boylelikle calisanlara yonelik
uygulanan ydnetimsel ilke ve politikalarin 6nemi bir¢cok arastirmaya
konu olmustur (Findik¢i, 1999: 8). Bu nedenle liderlerin 6rgiit icin
en iyisini diisiinmeleri gerekir, destekleyici orgiit kiiltiiriin orgiit alt
kiiltiirleri igerisinde etkin bir model olabilecegi diisiiniilebilir ¢linkii
calisanlara odaklanir, calisanlarin menfaat ve beklentilerini, kisisel hak
ve hiirriyetlerini en iyi sekilde karsilamaya calisir.

Destekleyici orgiit kiiltiirli, c¢alisanlar1 orgiite tesvik eder,
caligsanlar1 ise baglayan ortamlar1 sunar, ¢alisanlarin calistiklar1 orgiite
karst olumlu fikir ve goriislere sahip olmasini saglar, calisanlarin
orgiitsel bagliliklarinin saglamlagmasina katki saglar (Cetin, Hazir ve
Basim, 2013: 37), ¢alisanlarin inisiyatif kullanabilmeleri ve bireysel
haklarim koruma derecesini ifade eder (Danigsman ve Ozgen, 2008:
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281). Calisanlarin, ¢alistiklar1 orgiitlerinden destek almasi, ¢alisanlarin
orgiit hakkinda olumlu duygular beslemesine neden olacak ve boylelikle
calisanlar motive olacak, ise doniik olan performans diizeyleri de
artacaktir (Cetin, Hazir ve Basim, 2013: 38). Bir orgiitte destekleyici
yonii yiliksek ise, calisanlar arasinda yiiksek diizeyde bir uyum, giiven
ve igbirligi oldugu sdylenebilmektedir (Cetin, Hazir ve Basim, 2013:
37).

Destekleyici orgiit kiiltliri; calisanlarin ne olglide risk ve
inisiyatif aldiklarini, bilginin ¢alisanlar arasinda serbest bir sekilde ne
Olctide paylasildigini, kisisel haklara ve bireylerin hukukuna ne dl¢iide
saygt gosterildigini, ¢alisanlarin ufak hatalarindan dolay1 ne 6lciide
tepki gosterildigine, basarinin yukaridakilere ne 6l¢tide mal edildigine,
hatanin ise calisanlara ne Ol¢lide mal edildigine, calisanlarin kisisel
sorunlarina ne dl¢tide bir ilgi ve alaka gosterildigine odaklanir ve dlger.

2. CALISMANIN YONTEMI
2.1 Katihhmcilar

Katilimcilarin; %47,3’i kadin (N=124) ve %52,7’s1 erkektir
(N=138). Katilimcilarin; %?29,8’1 30-34 yas araliginda (N=78);
%65,6’s1 lisans mezunu (N=172), %42,7’si Veri Hazirlama ve Kontrol
Isletmeni(N=112), %25,9’u bu kurumda 8-12 yildir calismakta (N=68)
ve %29,4’linlin toplam memuriyet siiresi 10-19 yildir (N=77).

2.2 Arastirmamn Sinirhiliklar

Calisma, destekleyici orgiit kiiltiirii 6lgegi, psikolojik sermaye
6lcegi ve otantik liderlik 6l¢eginde yer alan sorular ile kisith olmasi,
temel sinirhigini belirtmektedir. Bununla birlikte aragtirmadan elde
edilen bulgular, uygulamanin yapildigi kurumdaki arastirmanin
yapildig1 zamandaki uygulamalara iligkin algilar ile sinirlanmaktadir.
Arastirmada elde edilen bulgular aragtirmanin yapildigr kurum ile
sinirhidir. Aragtirmanin bir diger sinirligr da olasiliga dayali olmayan
ornekleme tekniginin kullanilmasidir.
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2.3 Orneklem

Aragtirmanin ¢alisma evreni, Ankara’da bulunan bir kamu
kurumunda c¢aligmakta olan her tirlii kademede gorev yapan
calisanlardan olusmaktadir. Kurumda 2590 ¢alisan vardir. Arastirma igin
gerekli orneklem biiyiikliigiinii tespit edebilmek i¢in Gilirbiiz ve Sahin
(2014: 125)’nin Barlett, Kortlik ve Higgins (2011: 46)’den aktardigi
“Nicel Degiskenli Arastirmalar Icin Orneklem Hesaplama Formiilii”
kullanilmistir. Orneklem biiyiikliigii %95 giiven diizeyinde 334 olarak
hesaplanmistir. Donmeyecek anketlerde hesap edilerek 400 kisiye anket
dagitilmistir. Anketlerden 320 denekler tarafindan yanitlanmig ancak
bilgi eksiklikleri nedeniyle 262 anket analize dahil edilmistir.

Arastirmanin degiskenleri diislintildiigiinde uygulamanin bir
kamu kurumunda yapilmasiyla daha gercekei sonuclara ulasilabilecegi
degerlendirilmistir. Bu baglamda yargisal Ornekleme teknigine
dayanarak deneklere ulasma sansinin daha fazla oldugu kamu kurumu
secilmistir. Zaman, maliyet ve deneklerin gorev statiileri gibi nedenlerle
deneklere kolayda 6rnekleme teknigi kullanilarak ulagilmistir.

2.4 Arastirmanin Modeli

Arastirmanin modeli, yapilan literatiir taramasi sonucunda,
arastirmalarda kullanilan degiskenler temel alinarak olusturulmustur.
Literatiir taramasi sonucunda, arastirmanin amacina uygun olarak
olusturulan model Sekil 1°de gosterilmistir.

Psikolojik Sermaye

o Oz Yeterlilik

o Psikolojik Dayaniklilik Otantik Liderlik

o Umut o {liskilerde Seffaflik

o lyimserlik o Icsellegtirilmis Ahlak Anlayist

Degerlendirme
o Oz Farkindalik

/ o Bilgiyi Dengeli ve Tarafsiz

Destekleyici Orgiit Kiiltiirii

Sekil 1: Aragtirmanin Modeli
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2.5 Arastirmanin Hipotezleri

Aragtirma modeli dogrultusunda gelistirilen hipotezler asagida
gosterilmistir;

H1: Psikolojik sermaye boyutlarindan 6z yeterlili§in otantik
liderlik tizerinde anlamli bir etkisi vardir.

Hla: Oz yeterliligin iliskilerde seffaflik iizerinde anlamli bir
etkisi vardir.

H1b: Oz yeterliligin igsellestirilmis ahlak anlayis1 iizerinde
anlamli bir etkisi vardir.

Hlc: Oz yeterliligin bilgiyi dengeli ve tarafsiz degerlendirme
tizerinde anlamli bir etkisi vardir.

H1d: Oz yeterliligin 6z farkindalik iizerinde anlamli bir etkisi
vardir.

H2: Psikolojik sermaye boyutlarindan psikolojik dayanikliligin
otantik liderlik iizerinde anlamli bir etkisi vardir.

H2a: Psikolojik dayanikliligin iligkilerde seffaflik {izerinde
anlaml bir etkisi vardir.

H2b: Psikolojik dayanikliligin igsellestirilmis ahlak anlayisi
tizerinde anlamli bir etkisi vardir.

H2c: Psikolojik dayanikliligin bilgiyi dengeli ve tarafsiz
degerlendirme iizerinde anlamli bir etkisi vardir.

H2d: Psikolojik dayanikliligin 6z farkindalik {izerinde anlamli
bir etkisi vardir.

H3: Psikolojik sermaye boyutlarindan umutun otantik liderlik
tizerinde anlamli bir etkisi vardir.

H3a: Umutun iliskilerde seffaflik iizerinde anlamli bir etkisi
vardir.

H3b: Umutun igsellestirilmis ahlak anlayisi tizerinde anlaml
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bir etkisi vardir.

H3c: Umutun bilgiyi dengeli ve tarafsiz degerlendirme iizerinde
anlaml1 bir etkisi vardir.

H3d: Umutun 6z farkindalik tizerinde anlamli bir etkisi vardir.

H4: Psikolojik sermaye boyutlarindan iyimserligin otantik
liderlik tlizerinde anlaml1 bir etkisi vardir.

H4a: Iyimserligin iliskilerde seffaflik iizerinde anlaml bir etkisi
vardir.

H4b: lyimserligin igsellestirilmis ahlak anlayis1 iizerinde
anlaml1 bir etkisi vardir.

H4c: Iyimserligin bilgiyi dengeli ve tarafsiz degerlendirme
iizerinde anlamli bir etkisi vardir.

H4d: Iyimserligin 6z farkindalik {izerinde anlamli bir etkisi
vardir.

HS: Destekleyici orgiit kiiltiiriinlin otantik liderlik tizerinde
anlaml1 bir etkisi vardir.

HS5a: Destekleyici orgiit kiiltiirtiniin iliskilerde seffaflik tizerinde
anlamli bir etkisi vardir.

HSb: Destekleyici orgiit kiiltiirliniin igsellestirilmis ahlak
anlayis1 lizerinde anlamli bir etkisi vardir.

HSc: Destekleyici orgiit kiiltlirlinlin bilgiyi dengeli ve tarafsiz
degerlendirme {lizerinde anlamli bir etkisi vardir.

HS5d: Destekleyici orgiit kiiltiiriinlin 6z farkindalik iizerinde
anlaml1 bir etkisi vardir.

2.6 Ol¢iim Araclar:

Psikolojik Sermaye Olgegi: Luthans ve arkadaslar1 (2007)
tarafindan gelistirilen ve Tiirk¢e’ye Basim ve Cetin (2012) tarafindan
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uyarlanan Psikolojik sermaye Olgegi; “6z yeterlilik”, “psikolojik
dayaniklilik”, “umut” ve “iyimserlik” alt boyutlar1 ve 24 ifadeden
olusmaktadir. Katilimcilardan, yargilara, 6°It Likert Olgegi kullanarak
(1=Kesinlikle Katilmiyorum, 2=Katilmiyorum, 3=Biraz Katilmiyorum,
4=Biraz Katiliyorum, 5=Katiliyorum, 6=Kesinlikle Katiltyorum)
cevap verilmesi istenmistir. Olcekteki; 1, 8 ve 11 numarali ifadeler ters
kodlanmustir. Psikolojik sermaye dl¢egini test etmek amaciyla AMOS
22 istatistik programi kullanilarak birinci diizey dogrulayici faktor
analizi yapilmistir.

Dogrulayici faktor analizi sonucunda 6lcekte yer alan 24 ifadeye
ait model uyum degerlerinin kabul edilebilir diizeyde olmadiklar
goriilmiistiir. Analiz sonucunda AMOS programi tarafindan Onerilen
modifikasyonlar yapilmistir. Modifikasyonlarda psikolojik sermayenin
Olceginin; psikolojik dayaniklilik boyutundan 8 numarali, umut
boyutundan 2 numarali, iyimserlik boyutundan 1 numarali, 9 numarali
ve 11 numarali ifadeleri olmak iizere toplam 5 ifade Ol¢cekten
cikartilmistir. Degerler incelendiginde modifikasyon sonrasi; X2/df nin
2,292; GFI degerinin 0,88; CFI degerinin 0,91; RMSEA degerinin
0,070 oldugu goriilmektedir. Elde edilen bu degerler kabul edilebilir
sinirlar i¢cinde oldugundan psikolojik sermaye Olceginin 4 faktorlii
yapist dogrulanmistir. Yapilan analiz sonucunda ifadelerin 6lg¢eklerin
giivenilirliklerine iliskin SPSS 22 programi ile hesaplanan cronbach
alfa katsayilar1 ortaya konulmustur.

Cronbach alfa katsayilar1 6z yeterlik boyutunda 0,88; psikolojik
dayaniklilik boyutunda 0,75; umut boyutunda 0,72; iyimserlik
boyutunda 0,70 ve tiim dlgek bazinda da 0,91 olarak gergeklesmistir.
Elde edilen bu bulgular 6lgegin giivenilir oldugunu gosterir niteliktedir.

Destekleyici Orgiit Kiiltiir Olgegi: Destekleyici orgiit kiiltiirii
Olcegini test etmek amaciyla AMOS 22 istatistik programi kullanilarak
tek faktorlii dogrulayict faktor analizi yapilmistir. Dogrulayici faktor
analizi sonucunda Ol¢ekte yer alan 7 ifadeye ait model uyum degerlerinin
kabul edilebilir diizeyde olmadiklar1 goriilmiistiir.
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Analiz sonucunda AMOS programi tarafindan Onerilen
modifikasyonlar yapilmistir. Modifikasyonlarda destekleyici oOrgiit
kiiltiirii 6l¢eginin; 5 numarali ve 6 numarali ifadeleri olmak {izere
toplam 2 ifade 6lcekten cikartilmistir. Modifikasyon sonrasi X2/df nin
3,439; GFI degerinin 0,98; CFI degerinin 0,95; RMSEA degerinin
0,077 oldugu goriilmektedir.

Elde edilen bu degerler kabul edilebilir sinirlar iginde oldugundan
destekleyici orgiit kiiltiirii 6lgeginin tek faktorlii yapisi dogrulanmistir.
Destekleyici orgiit kiiltiirii 6lgeginin cronbach alfa katsayisi 0,73 olarak
Olclilmiistiir. Dolayisiyla 6lgegin giivenilir oldugu ifade edilebilir.

Otantik Liderlik Olgegi: Otantik liderlik dlgegini test etmek
amaciyla AMOS 22 istatistik programi kullanilarak birinci diizey ¢ok
faktorlii dogrulayici faktor analizi yapilmistir. Dogrulayici faktor analizi
sonucunda Olgekte yer alan 16 ifadeye ait model uyum degerlerinin
kabul edilebilir diizeyde olduklar1 goriilmiistiir. Model uyum degerleri
incelendiginde; X2/df’nin 2,250; GFI degerinin 0,91; CFI degerinin
0,95; RMSEA degerinin 0,069 oldugu goriilmektedir.

Elde edilen bu degerler kabul edilebilir sinirlar iginde oldugundan
otantik liderlik 6l¢eginin dort faktorlii yapist dogrulanmistir. Cronbach
alfa katsayilar iliskilerde seffaflik boyutunda 0,84; icsellestirilirmis
ahlak anlayis1 boyutunda 0,77; bilgiyi dengeli ve tarafsiz degerlendirme
boyutunda 0,76; 6z farkindalik boyutunda 0,85 ve tiim 6l¢ek bazinda da
0,93 olarak gozlemlenmistir. Elde edilen bu bulgular 6lgegin giivenilir
oldugunu gosterir niteliktedir.

3. ULASILAN BULGULAR

Psikolojik Sermaye Olgegi Tamimlayici Istatistikler: Oz yeterlilik
boyutunun genel ortalamasi 4,78 olup en yliksek deger 4,94 ile “Calisma
alanimda, hedefler/amaclar belirlemede kendime gilivenirim” ifadesinde
gerceklesmisti. Oz yeterlilik boyutunun genel olarak ortalama
degerden yiiksek bir deger aldig1 goriilmektedir. Psikolojik dayaniklilik
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boyutunun genel ortalamasi 4,71 olup en yiiksek deger 5,04 ile “Daha
onceleri zorluklar yasadigim i¢in, isimdeki zor zamanlarin {istesinden
gelebilirim” ifadesinde gerceklesmistir.  Psikolojik  dayaniklilik
boyutunun genel olarak ortalama degerden yiiksek bir deger aldig:
goriilmektedir. Umut boyutunun genel ortalamasi 4,75 olup en yiiksek
deger 5,07 ile “Herhangi bir problemin ¢6ziimii i¢in bir¢ok yol vardir”
ifadesinde gerceklesmistir. Umut boyutunun genel olarak ortalama
degerden yiiksek bir deger aldig1 goriilmektedir. lyimserlik boyutunun
genel ortalamasi 4,33 olup en yiiksek deger 4,42 ile “Isime ‘her seyde
bir hayir vardir’ seklinde yaklasiyorum” ifadesinde gergeklesmistir.
Iyimserlik boyutunun genel olarak ortalama degerden yiiksek bir deger
aldig1 goriilmektedir.

Destekleyici Orgiit Kiiltiirii Olgegi Tanimlayic1 Istatistikler:
Destekleyici orgiit kiiltlirii 6lgeginin genel ortalamasi 3,13 olup en
yuksek deger 3,41 ile “Calisanlara kiigiik hatalarindan ve kusurlarindan
dolay1hemen tepki gosterilmez’ ifadesinde gergeklesmistir. Destekleyici
orgiit kiiltiirii 6lgeginin genel olarak ortalama deger seviyesinde bir
deger aldig1 goriilmektedir.

Otantik Liderlik Olgegi Tanimlayici Istatistikler: Iliskilerde
seffaflik boyutunun genel ortalamasi 3,47 olup en yliksek deger 3,68
ile “Herkesin diisiindiiklerini sdylemesini tesvik eder” ifadesinde
gerceklesmistir. Iliskilerde seffaflik boyutunun genel olarak ortalama
degerden yiiksek bir deger aldign goriilmektedir. Icsellestirilmis
ahlak boyutunun genel ortalamasi 3,48 olup en yiiksek deger 3,63
ile “Insanlarin da kendi deger yargilarinin arkasinda durmasini ister”
ifadesinde gergeklesmistir. Icsellestirilmis ahlak boyutunun genel
olarak ortalama degerden yiiksek bir deger aldig1 goriilmektedir. Bilgiyi
dengeli ve tarafsiz degerlendirme boyutunun genel ortalamasi 3,56
olup en yiiksek deger 3,96 ile “Karar vermeden 6nce ilgili bilgiyi enine
boyuna inceler” ifadesinde gergeklesmistir. Bilgiyi dengeli ve tarafsiz
degerlendirme boyutunun genel olarak ortalama degerden yiiksek bir
deger aldig1 goriilmektedir. Oz farkindalik boyutunun genel ortalamasi
3,51 olup en yiiksek deger 3,66 ile “Onemli konulardaki tavrini ne zaman
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yeniden degerlendirmesi gerektigini bilir” ifadesinde gergeklesmistir.
Oz farkindalik boyutunun genel olarak ortalama degerden yiiksek bir
deger aldig1 goriilmektedir. Yapisal Esitlik Modelinin Test Edilmesi ve
Bulgular: Aragtirmanin hipotezlerini test etmek amaciyla olusturulan
yapisal esitlik modeli Sekil 2°de gosterilmistir. Yapisal modelin uyum
degerleri kabul edilebilir sinirlar iginde gerceklesmediginden AMOS
programinin 6nerdigi model modifikasyonlar1 yapilmistir.

Modifikasyonlar sonucunda; psikolojik sermayenin 6z yeterlilik
boyutundan 4 numarali, psikolojik dayaniklilik boyutundan 5 numarali
ve otantik liderligin icsellestirilmis ahlak anlayisi boyutundan da 7
numarali ifadeleri yapisal modelden c¢ikartilmistir. Modifikasyonlar
sonucu ulagilan model uyum degerleri, yapisal modelin uyum
degerlerinin kabul edilebilir sinirlar i¢inde oldugunu ve modelin
yapisal olarak uygun olduguna iliskin yeterli kanitlarin saglandigini
gostermektedir.

Sekil 2: Yapisal Esitlik Modeli
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Elde edilen degerler incelendiginde; psikolojik sermayenin
psikolojik dayaniklilik boyutunun otantik liderlik boyutlariyla olan
iliskisinde p>0,05 oldugundan degiskenler arasinda istatistiksel agidan
anlamli bir iligki gozlemlenmemistir. Etkiler incelendiginde de;

+ Oz yeterlilik iliskilerde seffaflik boyutunu (p=5,96; p<0,05),
umut iligkilerde seffaflik boyutunu (B=-6,18; p<0,05); iyimserlik
iligkilerde seffaflik boyutunu (p=1,43; p<0,05) ve destekleyici orgiit
kiiltiirii iligkilerde seffaflik boyutunu (p=0,28; p<0,05),

+ Oz yeterlilik igsellestirilmis ahlak anlayis1 boyutunu (f=6,29;
p<0,05), umut igsellestirilmis ahlak anlayisi boyutunu (pf=-6,31;
p<0,05); iyimserlik icsellestirilmis ahlak anlayisi boyutunu (B=1,33;
p<0,05) ve destekleyici orgiit kiiltiiri i¢sellestirilmis ahlak anlayist
boyutunu (p=0,30; p<0,05),

« Oz yeterlilik bilgiyi dengeli ve tarafsiz degerlendirme boyutunu
(B=6,80; p<0,05), umut bilgiyi dengeli ve tarafsiz degerlendirme
boyutunu (B=-4,88; p<0,05); iyimserlik bilgiyi dengeli ve tarafsiz
degerlendirme boyutunu (=1,29; p<0,05) ve destekleyici orgiit kiiltiirii
bilgiyi dengeli ve tarafsiz degerlendirme boyutunu (f=0,28; p<0,05),

+ Oz yeterlilik 6z farkindalik boyutunu (B=6,36; p<0,05), umut
0z farkindalik boyutunu (p=-4,93; p<0,05); iyimserlik 6z farkindalik
boyutunu (B=1,19; p<0,05) ve destekleyici orgiit kiiltiirli 6z farkindalik
boyutunu (=0,37; p<0,05),

etkilemektedir.

4. DEGERLENDIRME VE SONUC

Aragtirmanin konusu olarak c¢alisanlar {izerinde Orgiitsel
psikolojik sermaye, oOrgiit kiiltiiriiniin alt kiiltiirlerinden destekleyici
orgiit kiiltiirii ve otantik liderlik incelenmis ve degiskenler arasindaki
iligkiler ortaya konulmustur. Arastirmada psikolojik sermayenin otantik
liderligin yordayicisi oldugu, destekleyici oOrgiit kiiltiirliniin otantik
liderligin yordayicis1 oldugu ortaya c¢ikarilmistir. Sadece psikolojik
sermayenin boyutlarindan psikolojik dayanikliligin otantik liderlige
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etkisinin olmadig1 ve otantik liderligi agiklamadig1 goriilmiistiir.

Olgeklerin gecerlilik ve giivenilirlik analizleri yapildiktan
sonra arastirmanin hipotezlerini test etmek i¢in yapisal esitlik modeli
olusturulmustur. Olusturulan modelin model modifikasyonlar1 sonucu
uyum degerlerinin istenen sinirlar icinde gerceklestigi tespit edilmistir.
Kullanilan yapisal model sonucunda elde edilen veriler ve problem
sonuglar1 ortaya konulmustur.

Psikolojik sermayenin psikolojik dayaniklilik boyutuyla otantik
liderlik boyutlar1 arasindaki iliskide p>0,05 oldugundan degiskenler
arasinda istatistiksel agidan anlamli bir iligski tespit edilememistir.
Dolayisiyla psikolojik dayamikliligin otantik liderlik boyutlar
arasindaki iliskilere yonelik gelistirilen H2, H2a, H2b, H2c, H2d
numarali hipotezler desteklenmemistir.

Psikolojik sermayenin 0z yeterlilik, umut ve iyimserlik
boyutu ile otantik liderligin tiim boyutlar1 arasindaki iliskide p<0,05
oldugundan degiskenler arasinda istatistiksel agidan anlamli bir
iliski gozlemlenmistir. Bu bulgulara dayanarak arastirmanin HI1,
Hla, H1b, Hlc, H1d, H3, H3a, H3b, H3c, H3d ve H4, H4a, H4b,
H4c, H4d numarali hipotezleri desteklenmistir. Destekleyici oOrgiit
kiltiiri ile otantik liderligin tiim boyutlar1 arasindaki iliskide p<0,05
oldugundan degiskenler arasinda istatistiksel agidan anlamh bir iliski
gozlemlenmistir. Bu nedenle arastirmanin H5, H5a, H5b, H5c, H5d
numarali hipotezleri desteklenmistir.

Calisanlar, orgiitlerde uygulanan veya uygulanmasi beklenen
psikolojik sermayeye iliskin algilar1 da Onemsedikleri gorilmiistiir.
Bireylerin is ortamlarinda daha mutlu olabilmesi ve olumlu yonlerinin
ortaya ¢ikarilmasina ve gelistirilmesini saglayan psikolojik sermayenin
unsurlarinin  gelistirilmesi, iyilestirilmesi Orgiitler i¢in 6nem arz
etmektedir. Bu konuda orgiitler personeline sadece gerekli tesvik ve
imkanlari sunmak ile sinirli kalmamali, ¢alisanlarina orta ve uzun vadede
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psikolojik sermaye konusunda profesyonel egitim destegi saglamalidir.
Psikolojik sermayenin 6z yeterlilik, umut, iyimserlik ve dayaniklilik
boyutlarinin her birisi 6lgiilebilir oldugundan, ¢alisanlara saglanacak
egitimler ile bireylerin psikolojik sermayeleri gelistirilebilecektir.
Yoneticiler g¢alisanlarin gii¢lii ve zayif yonlerini ve bu yonlerinin
calismalarina etkilerini degerlendirebilir. Psikolojik sermaye 6l¢iilebilir,
gelistirilebilir oldugundan ilgili ¢alisanlardan egitim oncesi ve egitim
sonrasi elde edilen bulgularin degerlendirilmesi ile saglikli ve nitelikli
insan giicliniin olusturulmasina siirekli katki saglanacaktir. Bireylerin
sorumluluk almasin1 ve kendisini en sekilde ifade edebilmesini gosteren
Ozgiivenli olmasi, bagsartya yonelik olumlu bakis acilari ile iyimser
olmasi, gerektiginde alternatif yollardan giderek umutlu olmasi ve olast
zor kosullar icerisinde psikolojik olarak dayanikli olmasi oOrgiitlerin
daha iyi performans saglanmasina katki saglayacaktir.

Calisanlarin psikolojik sermayelerinin gelistirilmesine yonelik
yonetim tarafindan kariyer olanaklarmin gelistirilmesi, basariya
prim verilmesi, ¢esitli 6zel etkinlikler diizenlenmesi gibi destekleyici
katkilarin saglanmasi1 gerekmektedir. Calisanlarin umut, psikolojik
dayaniklilik, 6z yeterlilik ve iyimser oOzelliklerinin gelistirilmesi
otantik liderlik yonetimini de olumlu etkileyecektir. Hipotez inceleme
sonuglarina gore, bilgi, tecriibe ve yetenegine inanan, kendine giiven
duyan, zorluklarda gayretli olan 6z yeterlilik 6zelliklerine sahip bir
bireyin algisi, otantik liderlik yonetim tarzim desteklemektedir. Oz
yeterlilik otantik liderligi agiklamaktadir.

Oz yeterliligi olan bireylerin otantik liderligin boyutlarina etkisi
oldugu goriilmiistiir. Oz yeterliligi yiiksek olan bireyler; kendisinin,
calisanlarin hedeflerini, duygularin1 anlayabilen otantik liderligin 6z
farkindalik o6zelligini desteklemektedir. Bilgiyi dengeli ve tarafsiz
olarak degerlendirebilen, bu yonleri dogru, diirlist ve tarafsiz bir
davranig gosteren otantik lider, 6z yeterligi olan bireyin kendisine
giivenini, bilgi, tecriibe ve yetenegine olan inancindan etkilenmektedir.
Oz yeterliligi yiiksek olan birey liderinden dogruluk, diiriistlik ve
tarafsizliga yonelik bir otantik yonetim tarzini beklemektedir.
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Oz yeterliligi olan bir ¢alisan i¢sellestirilmis ahlak anlayisi olan
ve iliskilerinde a¢ik ve samimi olan otantik liderligi desteklemektedirler.
Psikolojik sermayenin boyutlarindan olan psikolojik dayanakligin
otantik liderlik {izerinde herhangi bir etkisi olmadigi goriilmiistiir.
Boylelikle, psikolojik dayaniklilik boyutu ile otantik liderligin boyutlar1
olan iliskilerde seffaflik, i¢sellestirilmis ahlak anlayisi, bilgiyi dengeli
ve tarafsiz degerlendirme ve 6z farkindalik arasinda bir iligki tespit
edilememigtir. Psikolojik dayanikliligin otantik liderlik ile iliskisine
yonelik farkli bir kurulusta arastirma yapilmasi, psikolojik dayaniklilik
otantik liderlik arasindaki iligkiyi daha iyi agiklayabilecektir. Umudun
otantik liderlik lizerinde anlaml1 bir etkisi oldugu desteklenmistir ancak
aralarinda ters yonlil bir iligkinin oldugu goriilmiistiir. Umutlu bireyler,
olumsuz kosullardan korunan ve hedefleri i¢in alternatif yol arayiginda
bulunurlar.

Bireylerin umut olgusu arttikca, otantik liderlige yonelik beklenti
algilar1 azalmaktadir, umutlu bireylerin modern liderlik anlayiglarindan
metaforik, etik ya da dontisiimcii liderlik ile ilgili iliskilerini anlamaya
yonelik arastirma yapilmast Onerilmektedir. Calisanlarin inisiyatif
ve risk almalarin1 saglayan destekleyici tarzda bir orgiit kiiltiirliniin
olusumu, kararlarinda objektif olan, kisilerin menfaatlerinde taraf
tutmayan, kisisel haklara riayet eden otantik liderligi etkilemektedir.

Arastirma kapsaminda elde edilen bulgulara gore calisanlar,
orgiitlerde uygulanan veya uygulanmasi beklenen destekleyici orgiit
kiiltiirine iligkin algilar1 son derece onemsemektedirler ve ¢aligtiklari
kurumda bu algilarinin uygulanabilmesini arzu etmektedirler.

Elde edilen istatistiksel bulgulara gore orgiitte destekleyici orgiit
kiltliriiniin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi gerekmektedir. Calisanlarda
yaygin goriis kisisel sorunlarina 6zel bir ilgi ve alakanin gosterilmesinin
yetersiz oldugudur. Calisanlar kisisel haklarina saygi beklemektedir.
Ayrica ¢alisanlara gorevlerinde risk ve inisiyatif alabilmelerinin
onii acilmalidir. Calisanlar orgiit i¢inde bilgi paylagiminmi yeterli
bulmamaktadir. Calisanlarin risk ve inisiyatif almalarim1 saglayan
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uygulamalarin hayata gecirilmesi gerekmektedir. Vekalet teorisi ya da
benzer yonlii uygulamalar ile ¢alisanlarin risk ve inisiyatif almalarinin
onti acgilabilecektir.

Bunun yaninda oOrgiitlerde bilgi paylagimina yonelik hangi
araclarin faydali olabilece8i arastirilmali, Orgiit igerisinde bilgi
paylasimima yonelik uygulamalar gelistirilmelidir.  Y&neticilerin
destekleyici orgiit kiiltiiriiniin orgiit icerisinde uygulamasi, ¢aliganlarin
ise yonelik beklenti ve algilarmi destekleyici bir katki saglayacagi
diisiiniilmektedir. Destekleyici orgiit kiiltiiriiniin gelistirilmesi bireylerin
bir arada uyumlu olarak ¢alismalarini saglayacak, ¢alisanlar ise yonelik
orgiitte daha kalici ve istekli olacaktir, calisanlarin performansini
artiracaktir. Destekleyici orgiit kiiltliriindeki iyilestirmeler, iliskisinde
anlamli oldugu otantik liderligin gelisimine de katki saglayacaktir.

Otantik liderligin uygulanmasinin ve gerekliliginin ¢alisanlar
tarafindan desteklendigi, calisanlarin seffaf, dogru, diiriist, etik bir
yonetim tarzin1 benimsediklerini gostermistir. Liderlik becerileri
ve ozellikleri egitim ile gelistirilebilmektedir. Orgiitte gérev yapan
tiim orta ve iist diizey yoneticiler i¢in otantik liderlik yonetim tarzi
bir egitiminin verilmesi yoneticilerin liderlik yetisi kazanmasin
saglayacak ve calisanlar ile ¢ok daha saglam iligkiler kurulmasinin
Onilinli acacaktir. Otantik liderlik ile ilgili tilkemizde yapilan ¢aligmalar
heniiz yeterli sayida degildir. Otantik liderligin daha iyi agiklanabilmesi
ve anlagilabilmesine yonelik otantik liderlik ile ilgili farkli ¢calismalarin
yapilmasi yararli olabilecegi diistinlilmektedir.

Katilimcilarin demografik ozelliklerine bakildiginda
egitim diizeyleri ve cinsiyet bagl goriisler olarak homojen oldugu
goriilmektedir. Normalde kadinlar daha duygusal, erkekler mantiksal
yaklagimi olmaktadir. Kamu 6rgiitlerinde kadinlarin birkag y1l galigmast
ile erkekler gibi benzer bir mantiksal diisiince yargisina sahip olduklari
anlasilmistir. Arastirmanin sadece bir kamu kurumunda yapilmis
olmasina ilaveten arastirmanin 6zel kuruluslarda da yapilmasi ve her iki
arastirmanin karsilastirilmasi arastirmay1 bulgusal degerler agisindan
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zengin kilacaktir.

Farkli sektorlerdeki cesitli evren ve daha biiylik O6rneklem
iizerinde yapilacak bir aragtirma ile aragtirmada ki bagimli ve bagimsiz
degiskenlerin arasindaki iligkinin ve etkilesimlerin daha genel bir
ifade ile degerlendirilmesine katki saglanmis olacaktir. Bu arastirmada
elde edilen sonuglar, destekleyici orgiit kiiltiirii, psikolojik sermaye,
otantik liderlik ile ilgili bagimli ve bagimsiz degiskenler arasindaki
iligkiye yonelik ileride yapilmasi diisiiniilen tiim arastirmalara katki
saglayacaktir
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