Ugiincii Sektdr Sosyal Ekonomi Dergisi
Third Sector Social Economic Review
59(4) 2024, 2104-2129
doi: 10.15659/3.sektor-sosyal-ekonomi.24.10.2476

Arastirma Makalesi

Kadin Girisimci Kooperatiflerinin Pazarlama Stratejilerinin Belirlenmesi: Amasya ili
Ornegi

Determination of Marketing Strategies of Women Entrepreneur Cooperatives: The Example
of Amasya Province

Erdal UNSALAN
Dr. Ogr. Uyesi, Amasya Universitesi
Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu
erdal.unsalan@amasya.edu.tr
https://orcid.org/0000-0002-1065-1996

Makale Gelis Tarihi Makale Kabul Tarihi
09.08.2024 01.10.2024

Oz

Bu ¢calisma, Amasya ilinde faaliyet gosteren kadin girigimci kooperatiflerinin pazarlama stratejilerini belirleyerek,
pazarlama siireglerindeki problemleri tespit etmek ve bu siiregleri iyilestirmek amaciyla gerceklestirilmistir. Bu
calismada Amasya ilinde toplam 13 kadin girisimci kooperatifinden fesih karart alan iki kooperatif harig, 11
kooperatifin baskanlar: veya iist diizey yoneticileri ile miilakatlar yapilmigtir. Kooperatiflerin faaliyet alanlart
arasinda sebze meyve kurutma, dokuma ve yéresel iiriin iiretimi bulunmaktadir. Arastirma sonug¢larina gére kadin
girisimci kooperatiflerinin ¢ogunlugu pazarlama ve markalagsma siireglerinde yeterli bilgi ve kaynaklara sahip
degildir. Pazarlama faaliyetleri genellikle belediyenin sagladigi pazar yerlerinde sinrl kalmakta, sosyal medya
kullanmimi ve reklam biitceleri ise olduk¢a simrli diizeyde kalmaktadir. Bununla beraber kooperatifler,
fivatlandirma stratejilerinde maliyet iizerine belirli oranlarda kar ekleyerek rekabetci fiyatlar olusturmaya
calismaktadir. Tiim bunlarla beraber en biiyiik zorluklar arasinda finansal yetersizlikler, egitim eksiklikleri,
pazarlama bilgi ve deneyiminin olmamast ve dagitim kanallarmin etkin kullanilamamasi yer almaktadir.
Arastirmanin  bulgulari, kooperatiflerin pazarlama siireglerinde karsilastiklar: zorluklara yonelik oéneriler
sunmakta ve kadin girisimci kooperatiflerinin daha etkin pazarlama stratejileri gelistirebilmeleri icin egitim ve
destek programlarina ihtiya¢ duyduklarini ortaya koymaktadir. Bu c¢ergevede kooperatiflerin pazarlama
siireglerinde karsilastiklart sorunlar arasinda finansal yetersizlikler, egitim eksiklikleri, pazarlama bilgi ve
deneyiminin olmamasi, dagitim kanallarmin etkin kullamilamamasi ve reklam faaliyetlerinin yetersizligi yer
almaktadir. Miilakatlar sonucunda, kooperatiflerin iiriin gelistirme ve fiyatlandirma stratejilerinde ¢esitli
yontemler kullandiklar: ancak genellikle maliyet temelli fiyatlandirma stratejilerine basvurduklar: gériilmiistiir.
Ozellikle e-ticaret platformlarina erigim, reklam ve tamitim faalivetlerinde desteklenmeleri, pazarlama
egitimlerinin diizenli olarak verilmesi ve devlet tarafindan saglanan hibelerin artirilmas: énerilmektedir. Bununla
beraber kooperatiflerin kendi aralarinda igbirligi yaparak ortak pazarlama stratejileri gelistirmeleri ve kolektif
satis kanallari olusturmalar: gerektigi belirtilmistir.
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Abstract

The aim of this research is, learning the reality of women entrepreneur cooperatives extended in Amasya province,
about their marketing strategies and understanding problems in the realm of marketing processes for creating
improvements. In this study 11 chairmen or senior managers of the women entrepreneur cooperatives in Amasya
province were interviewed except for the two cooperatives which decided to terminate, among the 13 cooperatives
in total. Possible activity fields of the cooperatives include drying of vegetables and fruits, weaving and
manufacture of exclusively local products. Thus, the findings of the designed research indicate a lack of adequate
information and resources in the fields of marketing and branding among many women entrepreneur cooperatives.
The marketing initiatives are confined to the markets available in the municipality and indeed the usage of social
media accounts and advertisement expenses are relatively restricted. But still, the cooperatives attempt to build
competitive prices through the integration of some percentages of profit on the cost by using the price models.
Apart from all these, the major problems are lack of capital base, ignorance, lack of marketing proficiency and
efficient exploitation of the distribution networks. The concluded marketing challenges of the cooperatives are
suggested on the findings of the study, and the study also shows that women entrepreneur cooperatives are in dire
need of training and support programs to enhance their marketing strategies. In this regard, the challenges
affecting the marketing process of cooperatives include; lack of capital/adequate funds, lack of training on the
marketing aspects as well as lack of knowledge and/or experience in marketing, inefficient marketing utilisation
of the channel and lastly, inadequate/newly participating in advertising activities. Lastly, at the end of the
interviews it was noted that while many cooperatives adopted a number of practices in the selection of products
and management of price strategies, they relied most on cost-based price strategies. It is suggested that they should
be assisted in terms of access to e-commerce, in advertising and promotional campaigns, marketing trainings have
to be regularly conducted and the state grants have to be raised.

Keywords: Women Entrepreneur Cooperatives, Marketing Strategies, Amasya, Local Economy, Women
Entrepreneurship

1. Giris

Kadin girisimci kooperatifleri, kadinlarin ekonomik yagama katilimini artirmak, sosyal ve ekonomik
esitsizlikleri azaltmak ve yerel ekonomilere katkida bulunmak amaciyla kurulmus 6nemli yapi taglaridir.
Bu kooperatifler, kadinlarin ig giicline katilimini saglamak, onlara yeni gelir kaynaklar1 yaratmak ve
girisimcilik potansiyellerini ortaya ¢ikarmak igin ¢esitli alanlarda faaliyet gostermektedir. Amasya
ilinde faaliyet gosteren kadin girisimci kooperatifleri de bu amag¢ dogrultusunda kurulmus ve
faaliyetlerini siirdiirmektedir. Kadin girisimci kooperatiflerinin siirdiiriilebilirligini ve rekabet giiciinii
artirmak, etkili pazarlama stratejileri gelistirmelerine baglidir. Bununla beraber pazarlama, bir iiriin ya
da hizmetin hedef kitleye ulagsmasini, taninmasini ve tercih edilmesini saglayan siireclerin biitiiniidiir
fakat kadin girisimci kooperatifleri, genellikle pazarlama konusunda yeterli bilgi ve deneyime sahip
olmadiklar i¢in c¢esitli zorluklarla karsilasmaktadir. Buna ek olarak Adar ve Dedeoglu'nun (2023)
caligmasi, Tirkiye'deki kadin kooperatiflerinin kadinlarin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel olarak
giiclenmelerine olan etkilerini incelemektedir. Bu ¢alisma, kadinlarin kooperatifler araciligryla nasil
daha bagimsiz hale geldiklerini ve toplumsal cinsiyet esitligine nasil katkida bulunduklarini
vurgulamaktadir. Bu baglamda Amasya'daki kadin girisimci kooperatiflerinin pazarlama stratejilerinin
belirlenmesinde kooperatiflerin kadinlarin giiclenmesine olan katkilar1 goz 6niinde bulundurulmalidir.
Bu zorluklar, pazarlama stratejilerinin etkin bir sekilde uygulanmasini engellemekte ve kooperatiflerin
biiylime potansiyelini sinirlamaktadir. Bu arastirmanin amaci, Amasya ilinde faaliyet gosteren kadin
girigsimci kooperatiflerinin uyguladiklar1 pazarlama stratejilerini belirlemek, karsilastiklar1 pazarlama
problemlerini tespit etmek ve bu siireclerin iyilestirilmesine yonelik oneriler sunmaktir. Arastirma
kapsaminda Amasya ilinde faaliyet gdsteren 13 kadin girisimci kooperatifinden fesih karari alan iki
kooperatif harig, 11 kooperatifin baskanlar1 veya iist diizey yoneticileri ile miilakatlar yapilmistir. Bu
milakatlar araciligiyla kooperatiflerin pazarlama stratejileri, iiriin gelistirme siiregleri, fiyatlandirma
politikalari, dagitim kanallar1 ve iletisim kampanyalar1 detayli bir sekilde incelenmistir. Ozellikle,
kooperatiflerin egitim ve finansman destegi ile giiclendirilmesi gerektigi vurgulanmakta, devlet ve 6zel
sektoriin bu konuda daha aktif rol almasi gerektigi belirtilmektedir. Tiim bunlarla beraber kadin girisimci
kooperatifleri, toplumsal cinsiyet esitligini tesvik etmek ve kadinlarin ekonomik bagimsizligini
giiclendirmek agisindan kritik bir rol oynamaktadir. Bu konuyla baglantili olarak Adar vd., (2023)
tarafindan yapilan bu ¢aligmada, Tiirkiye’deki kadin kooperatiflerinin mevcut durumu analiz edilmekte
ve bu kooperatiflerin kadinlarin giiclenmesi ile isttihdam yaratma potansiyeli degerlendirilmistir. Bu
caligma, kooperatiflerin karsilastigi zorluklari ve firsatlar1 ele alarak Amasya'daki kadin girisimci
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kooperatiflerinin pazarlama stratejilerini gelistirmek igin ihtiya¢ duyulan bilgi ve kaynaklar
saglayabilmektedir. Bu kooperatifler, kadinlarin yerel ekonomiye katkida bulunmalarini saglarken, ayni
zamanda onlarin sosyal ve kiiltiirel alanda da daha aktif olmalarina olanak tanimaktadir. Amasya ilinde
faaliyet gdsteren kadin girisimci kooperatifleri de yoresel {irlinlerin iiretilmesi ve pazarlanmasi yoluyla
hem bolgenin ekonomik kalkinmasina hem de kadinlarin giiglenmesine katkida bulunmaktadir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Kadin Girisimciligi

Kadin girisimciligi, kadinlarin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel alanlarda is kurma ve yonetme faaliyetlerine
katilimmi ifade etmektedir. Giinlimiizde kadin girisimciligi, ekonomik kalkinmanin ve toplumsal
cinsiyet esitliginin énemli bir bileseni olarak kabul edilmektedir. Kadinlarin is diinyasina katilimi,
yalnmizca bireysel ekonomik bagimsizliklarimi artirmakla kalmaz, ayni zamanda genel ekonomik
biliylimeyi ve toplumsal refah1 da desteklemektedir. Tiim bunlarla beraber kadin girisimciliginin tarihi,
kadinlarin is giiciine katilimindaki degisimlerle paralel olarak sekillenmistir (Adar ve Dedeoglu, 2023).
20. ylizy1lin baslarina kadar kadinlar, cogunlukla ev i¢i rollerle sinirli kalmisg ve is diinyasinda yeterince
temsil edilmemiglerdir fakat diinya savaslari sirasinda ve sonrasinda, kadinlarin is giiciine katilim1 hizla
artmig ve kadin girisimciligi kavrami 6nem kazanmaya baglamistir. 1970'ler ve 1980'lerde feminist
hareketlerin etkisiyle, kadinlarin ekonomik hayata katilimi1 ve girisimcilik konularinda o6nemli
ilerlemeler kaydedilmistir. Bu donemde kadmlarin kendi islerini kurmalar1 ve ekonomik
bagimsizliklarini elde etmeleri tesvik edilmistir. Ayrica kadin girisimciligi, toplumlarin siirdiiriilebilir
kalkinmasi agisindan kritik bir dneme sahiptir (Adar vd., 2023).

Kadin girisimciler, yenilik¢i fikirler ve ig modelleri ile ekonomiye katkida bulunurken ayni zamanda
toplumsal cinsiyet esitliginin saglanmasina da yardimci olmaktadir. Kadinlarin is diinyasinda aktif rol
almasi, cinsiyet temelli gelir farklarinin azaltilmasina ve kadinlarin toplumsal statiilerinin yiikselmesine
katkida bulunmaktadir. Ayrica kadin girisimciler, genellikle toplumun ihtiyaglarina duyarl igletmeler
kurarak sosyal sorumluluk projelerinde daha aktif rol oynamaktadir. Kadin girisimciler, is diinyasinda
cesitli zorluklarla kars1 karstya kalmaktadir. Bu zorluklar arasinda finansmana erisim, toplumsal cinsiyet
kaliplari, ag kurma ve mentorluk eksikligi, egitim ve bilgiye erisim gibi faktorler yer almaktadir (Akat,
1992). Ozellikle kirsal bolgelerde kadinlarin girisimcilik faaliyetlerine katilimi daha da smirh
olabilmektedir. Ayrica Akat'in (1992) ¢alismasi, siyasi kampanyalarda kullanilan pazarlama stratejileri
ve taktikleri iizerine odaklanmaktadir. Bu calisma, kadin girisimci kooperatiflerinin pazarlama
stratejilerini gelistirirken farkli sektorlerdeki pazarlama tekniklerinden nasil faydalanabileceklerini
gostermektedir. Amasya'daki kadin kooperatiflerinin pazarlama stratejilerinde, bu tiir stratejik
yaklasimlar ve taktikler adaptasyon saglayabilmektedir. Bu zorluklarin agilmasi i¢in, hiikiimetler, sivil
toplum kuruluslar1 ve 6zel sektdr tarafindan cesitli destek programlari ve politikalar gelistirilmelidir.
Kadn girisimciliginin desteklenmesi, ekonomik ve sosyal politikalarin 6nemli bir pargas1 olmalidir. Bu
kapsamda mikro kredi programlari, egitim ve mentorluk firsatlari, ig gelistirme merkezleri ve ag kurma
etkinlikleri gibi gesitli destek mekanizmalar1 olusturulabilmektedir.

Tim bunlarla beraber kadin girisimciliginin desteklenmesinde kooperatifler 6nemli bir rol
oynamaktadir. Kadmn girisimci kooperatifleri, kadinlarin bir araya gelerek kaynaklarini birlestirdigi,
ortak amaglar dogrultusunda is yaptig1 ve dayanigma i¢inde ekonomik faaliyetlerde bulundugu
yapilardir. Bu kooperatifler, kadmlarin finansmana erisim, egitim ve bilgi paylasimi gibi konularda
karsilastiklar1 zorluklari agmalarina yardimci olmaktadir. Buna ek olarak Atakan ve Coban (2022)
caligmasi, Tiirkiye'de kadinlarin kooperatifler araciligiyla giiclenme siireclerini detayli bir sekilde ele
almaktadir. Bu calisma, kadin kooperatiflerinin ekonomik ve sosyal acidan nasil giiclendigini,
kargilastiklart zorluklari ve bu zorluklarin nasil agilabilecegini tartismaktadir. Amasya'daki kadin
girisimci kooperatiflerinin pazarlama stratejilerinin belirlenmesinde, bu tiir giiclenme siireglerinin ve
stratejilerin dikkate alinmasi biiyiik 6nem tagimaktadir.

Tiirkiye'de kadin girisimciligi son yillarda 6nemli bir ivme kazanmistir. Hiikkiimetin ve ¢esitli sivil
toplum kuruluslarinin destekleriyle, kadin girisimcilerin sayist artmakta ve kadinlarin is diinyasindaki
etkisi giderek biiytimektedir. Kadin girisimciler, ¢esitli sektorlerde faaliyet gostermekte ve ekonomiye
katkida bulunmaktadir. Bu cercevede Tiirkiye’de kadin girisimciligini destekleyen politikalar ve
programlar arasinda, KOSGEB (Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi
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Bagkanlig1) tarafindan saglanan hibeler ve krediler, kadin girisimcilere yonelik egitim ve mentorluk
programlari, mikro finans kuruluslarinin sagladigit mikro krediler ve kadin kooperatiflerinin
desteklenmesi yer almaktadir (Atakan ve Coban, 2022). Ayrica ¢esitli liniversiteler ve arastirma
kuruluslari, kadin girisimciligi iizerine ¢caligmalar yaparak bu alanda bilgi ve farkindaligi artirmaktadir.
Bu baglamda Amasya ili, Tiirkiye'nin 6nemli tarim ve turizm bolgelerinden biri olup, kadin girisimciligi
agisindan da potansiyel barindiran bir bolgedir. Kadinlarin tarimsal iretim, el sanatlari, gida isleme ve
turizm gibi ¢esitli sektdrlerde faaliyet gosterdigi Amasya’da, kadin girisimciliginin desteklenmesi igin
cesitli programlar ve projeler yiiriitilmektedir.

Amasya'da kadin girisimciligi, genellikle kirsal kalkinma projeleri ve kooperatifler araciligiyla tesvik
edilmektedir. Bu siire¢ ile Atmis vd., (2022) calismasi, kirsal kalkinma ve kooperatiflerin kadinlarin
giiclenmesindeki roliinii incelemektedir. Bu ¢aligma, Tiirkiye'deki kadinlarin iretimden organizasyona
kadar ¢esitli stireclerde nasil gliglendigini ele almaktadir. Amasya'daki kadin girisimci kooperatiflerinin
pazarlama stratejileri  belirlenirken, bu c¢aligmanin bulgularindan faydalanilarak kadinlarin
organizasyonel kapasitelerinin nasil artirilabilecegi degerlendirilebilir. Kadinlarin ekonomik hayata
katilimini artirmak ve onlar1 is kurma konusunda cesaretlendirmek amaciyla gesitli egitim programlart,
mikro kredi imkanlar1 ve hibe destekleri sunulmaktadir. Ayrica kadin kooperatifleri, kadinlarin birlikte
is yapma kiiltiiriinii gelistirerek, girisimcilik faaliyetlerinde bulunmalarina ve ekonomik bagimsizlik
kazanmalarina olanak tamimaktadir. Amasya'daki kadin girisimci kooperatifleri, kadmlarin ortak
amaglar dogrultusunda bir araya geldigi, isbirligi ve dayanisma icinde calistigi yapilardir. Bu
kooperatifler, genellikle yerel iirlinlerin iiretimi ve pazarlanmasi, el sanatlari, gida isleme ve turizm gibi
alanlarda faaliyet gdstermektedir (Atmis vd., 2022). Tiim bunlarla beraber kadinlar, kooperatifler
araciligiyla kaynaklarini ve bilgilerini paylasarak is kurma ve yonetme stireclerinde birbirlerine destek
olmaktadir. Kooperatifler, yerel kaynaklar1 kullanarak {iretim yapmakta ve bu tirlinlerin pazarlanmasiyla
yerel ekonomiye katkida bulunmaktadir.

2.1.1. Kadin Girisimciliginin Tanim

Kadin girisimciligi, kadinlarin kendi islerini kurma ve yonetme siirecini ifade eden bir kavramdir. Bu
siireg, kadinlarin ekonomik faaliyetlere katilimini, yenilik¢i is fikirlerini hayata gecirmelerini ve
bagimsiz bir sekilde isletmelerini yonetmelerini kapsamaktadir. Kadin girisimciler, gesitli sektorlerde
faaliyet gostererek ekonomik biiylimeye, istihdama ve toplumsal kalkinmaya onemli katkilar
saglamaktadir. Kadin girisimciligi, sadece ekonomik bir faaliyet olarak degil, ayn1 zamanda toplumsal
cinsiyet esitligini saglamaya yonelik bir ara¢ olarak da goriilmektedir. Kadinlarin is diinyasinda daha
aktif rol almasi, toplumsal cinsiyet esitsizliklerinin azaltilmasina ve kadinlarm sosyal statiilerinin
yiikselmesine katkida bulunmaktadir. Bu baglamda kadin girisimciligi, toplumsal cinsiyet normlarini ve
rolleri sorgulayan ve doniistiiren bir siiretir (Balc1 ve Ozdemir, 2022).

Kadin girisimciliginin kapsami olduk¢a genistir ve farkli is modellerini igerebilmektedir. Bu ¢ergevede
Balci ve Ozdemir (2022) calismasinda turizm sektdriinde faaliyet gosteren Beypazar: Kinali Eller Kadin
Kooperatifi lizerinden kadin girisimciligi incelenmistir. Bu ¢alismada, kadin kooperatiflerinin turizm
sektoriinde nasil basarili oldugu ve pazarlama stratejilerini nasil gelistirdikleri ele alinmistir.
Amasya'daki kadin girisimei kooperatiflerinin pazarlama stratejilerini gelistirmek igin bu ¢alismanin
bulgularindan ilham alinabilmektedir. Bu modeller arasinda mikro girisimcilik, kii¢iik ve orta 6lgekli
isletmeler (KOBI'ler) ve biiyiik dlgekli sirketler bulunmaktadir. Kadin girisimciler, tarim, ticaret,
hizmetler, teknoloji ve daha bir¢ok sektorde faaliyet gostererek, ekonomiye ¢esitlilik ve dinamizm
kazandirmaktadir. Kadin girisimciligi, ayn1 zamanda sosyal girisimcilik boyutuna da sahiptir. Birgok
kadin girisimci, toplumsal sorunlara ¢éziim iiretmek amaciyla sosyal sorumluluk projeleri ve sosyal
isletmeler kurmaktadir. Bu baglamda kadin girisimciliginin bir diger 6nemli boyutu da inovasyon ve
teknolojidir (Boz ve Irmis, 2023). Kadin girisimciler, teknolojik yenilikleri is modellerine entegre
ederek daha rekabetci ve siirdiiriilebilir isletmeler kurabilmektedir.

Dijital platformlar ve e-ticaret, kadin girisimcilerin kiiresel pazarlara erigsimini kolaylastirarak, islerini
biiyiitme ve gelirlerini artirma firsatlar1 sunmaktadir. Bu baglamda Boz ve irmis (2023) calismasinda,
kadin kooperatifleri bir sosyal girisimcilik O6rnegi olarak ele alinmistir. Bu c¢alisma, kadin
kooperatiflerinin sosyal ve ekonomik etkilerini degerlendirirken, pazarlama stratejilerinin énemini de
vurgulamaktadir. Amasya'daki kadin girisimci  kooperatiflerinin  pazarlama  stratejilerinin
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belirlenmesinde, bu ¢aligmanin sosyal girisimcilik perspektifinden yararlanilabilmektedir. Ayrica kadin
girisimciligi, toplumsal degerlerin ve kiiltiirel mirasin korunmasinda da énemli bir rol oynamaktadir.
Bir¢ok kadin girisimci, geleneksel el sanatlari, yerel gida iiriinleri ve kiiltiirel etkinlikler gibi alanlarda
faaliyet gostererek yerel kiiltlirliin yasatilmasina ve tanitilmasina katkida bulunmaktadir. Ekonomik
acidan, kadin girisimciler istihdam yaratarak ve vergi gelirlerini artirarak ekonomik biiylimeye katkida
bulunmaktadir. Kadin girisimciliginin desteklenmesi, ekonomik kalkinma ve toplumsal cinsiyet esitligi
hedeflerine ulagmada kritik bir rol oynamaktadir.

2.1.2. Kadin Girisimciliginin Tarihsel Gelisimi

Kadin girisimciliginin tarihsel gelisimi, kadinlarin is diinyasina katiliminin zaman i¢indeki degisimini
ve bu siirecin sosyal, ekonomik ve kiiltiirel dinamiklerle nasil sekillendigini yansitmaktadir. Bu gelisim
siireci, kadinlarin i diinyasindaki rollerinin ve katkilarinin evrimini anlamak i¢in 6nemlidir. Sanayi
Devrimi Oncesinde, kadinlar genellikle ev ekonomisi i¢inde tarim, el sanatlart ve kiiglik olcekli ticaret
gibi faaliyetlerde bulunmustur. Kadinlarin ekonomik faaliyetleri ¢ogunlukla aile isletmeleri veya
topluluk bazli iiretimle sinirlt olmustur (Cazgir, 2022). Bu dénemde kadinlarin is diinyasindaki rolii, ev
ve aile ekonomisinin bir pargasi olarak goriilmiis ve resmi olarak taninan girisimcilik faaliyetleri oldukg¢a
sinirlt olmustur. Tiim bunlarla beraber Celik'in (2021) yiiksek lisans tezinde Corum ilindeki kadin
girisimciliginin bdlgesel kalkinmaya etkisi incelenmistir. Bu ¢alisma, kadin girisimcilerin karsilastigi
zorluklar ve firsatlari ele alarak, onlarin pazarlama stratejilerini nasil gelistirdiklerini analiz etmektedir.
Amasya'daki kadin girisimci kooperatiflerinin pazarlama stratejilerini belirlerken, bu ¢alismanin Corum
ilindeki bulgularindan faydalanilabilmektedir.

Sanayi Devrimi'nin getirdigi ekonomik ve sosyal doniisiimler, kadinlarin is giiciine daha genis capta
katilmini tesvik etmistir. Fabrikalarda ve atolyelerde calisma firsatlari, kadinlarin ekonomik hayata
daha aktif katilmasini saglamis fakat kadinlarin girisimcilik faaliyetleri hala sinirli olmus ve genellikle
diisiik ticretli islerde galigmistir. 20. ylizyilin baglarinda kadinlarin egitim seviyelerinin artmast ve
feminist hareketlerin etkisiyle kadinlarin is diinyasinda daha bagimsiz ve etkin roller iistlenmeye
baslamas1 miimkiin olmustur. Ozellikle 1. Diinya Savas1 ve II. Diinya Savasi donemlerinde erkeklerin
savasa gitmesiyle birlikte kadinlar i giiciinde daha aktif hale geldiler ve birgok sektorde 6nemli gorevler
tistlenmistir. Bu donemde kadinlarin kendi islerini kurma ve yonetme konusundaki istekleri artmaya
baglamistir. 1960'lar ve 1970'ler, kadin haklar1 hareketlerinin giiclendigi ve kadinlarin is diinyasindaki
haklarinin genigledigi bir donem olarak dikkat ¢ekmektedir (Celik, 2021). Bu dénemde kadinlarin esit
is firsatlarina erigimini saglamak i¢in ¢esitli yasal diizenlemeler yapilmistir. Bu yasal diizenlemeler,
kadinlarin girisimcilik faaliyetlerine katilimini tegvik etmis ve kadin girisimciliginin Oniindeki
engellerin bir kismimi kaldirmistir. Ayrica bu donemde kadinlarin is diinyasinda karsilagtiklari
ayrimciliga karsi miicadele etmeleri, kadin girisimciliginin gelisimine 6nemli katkilarda bulunmustur.
1980'ler ve 1990'1ar, kiiresellesme ve teknolojik ilerlemelerin hiz kazandig1 bir donemdir.

Bu donemde kadinlarin girisimcilik faaliyetleri de c¢esitlenmis ve geniglemistir. Bu baglamda
Cilizoglu'nun (2023) calismasi, kadin kooperatiflerinin Suriyeli miilteci kadinlarin giiclenmesindeki
roliinii incelemektedir. Bu ¢alisma, kadin kooperatiflerinin miilteci kadinlarin ekonomik ve sosyal
entegrasyonlarina nasil katkida bulundugunu analiz etmektedir. Amasya'daki kadin girisimci
kooperatiflerinin pazarlama stratejilerini belirlerken bu ¢alismanin bulgularindan faydalanilarak benzer
sosyal entegrasyon ve giiclendirme stratejileri gelistirilebilmektedir. Ozellikle teknoloji sektdriinde
kadin girisimcilerin sayis1 artmig ve kadinlar, yenilikg¢i is modelleri gelistirerek kiiresel pazarlara agilma
firsatin1 yakalamuslardir. Internet ve bilgi teknolojilerinin gelismesi, kadin girisimcilerin daha genis
kitlelere ulasmasini saglamig ve is yapma siireclerini kolaylastirmistir (Cilizoglu, 2023). 2000'ler ve
sonrasi, kadin girisimciliginin altin ¢ag1 olarak nitelendirilebilmektedir. Bu donemde kadinlarin ig
diinyasindaki varlig1 daha da giiclenmis ve kadin girisimciler, ¢esitli sektorlerde 6nemli bagarilara imza
atmiglardir. Kadin girisimeiligini destekleyen ulusal ve uluslararasi programlar, finansal desteklemekte
ve egitim imkanlari, kadinlarin girisimcilik faaliyetlerine katilimini artirmigtir. Tiim bunlarla beraber
cumhuriyetin ilanindan sonra, kadinlarin toplumsal hayata katilimini artirmak icin ¢esitli reformlar
yapilmistir. 1934 yilinda kadinlara segme ve secilme hakk: verilmesi, kadinlarin kamusal alanda daha
fazla goriiniir olmasini saglamistir fakat bu donemde, kadin girisimciligi hala sinirh diizeyde kalmis ve
genellikle tarim ve el sanatlar1 gibi alanlarda faaliyet gostermistir. Bu cergcevede 19601 yillardan
itibaren Tiirkiye'de ekonomik kalkinma planlarinin uygulanmasiyla birlikte kadinlarin ig giiciine katilimi
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tesvik edilmistir. Bu donemde kadinlar egitim ve saglik gibi kamu sektorlerinde daha fazla istthdam
edilmeye baslanmistir. Kadinlarin girisimcilik faaliyetlerine katilimi ise hala diisiik diizeyde kalmus,
ancak bazi kadinlar kiigiik 6lgekli ticari faaliyetlere girigsmistir (Dal ve Dal, 2016).

Genel olarak Dal ve Dal'n (2016) ¢alismasi, girisimci pazarlama kavramim ve bu pazarlama tiiriiniin
geleneksel pazarlamadan farklarini ele almaktadir. Bu ¢alisma, girisimci pazarlamanin stratejilerini ve
taktiklerini agiklayarak, kadin kooperatiflerinin pazarlama faaliyetlerini nasil daha etkili hale
getirebileceklerini gostermektedir. Amasya'daki kadin girisimci kooperatifleri, bu kavramsal ¢erceveyi
kullanarak yenilik¢i ve etkili pazarlama stratejileri gelistirebilmektedir. 1980'li yillarda Tiirkiye'nin
liberal ekonomik politikalara gegisi, dzel sektoriin biiyiimesini ve girisimciligin tesvik edilmesini
saglamistir. Bu donemde kadin girisimcilerin sayis1 artmis ve kadinlar, kiigiik ve orta dlgekli isletmeler
kurarak ekonomiye katkida bulunmaya baslamigtir. Ayrica kadinlarin is giiciine katilimini artirmak
amaciyla cesitli sivil toplum kuruluslar1 ve kadin dernekleri kurulmustur. 2000'li y1llar, Tiirkiye'de kadin
girisimciliginin dnemli 6l¢iide gelistigi bir donem olmustur.

Hiikiimetin ve ¢esitli kuruluslarin kadin girisimciligini desteklemek amaciyla baslattigi programlar ve
projeler, kadmlarin is diinyasindaki varligim1 giiclendirmistir. KOSGEB gibi kurumlar, kadin
girisimcilere yonelik 6zel kredi ve hibe programlar1 sunmus, kadin girisimcilere yonelik egitim ve
mentorluk faaliyetleri artmigtir. Ayrica kadin kooperatiflerinin sayisi artmis ve kadinlarin birlikte is
yapma kiiltiirii gliclenmistir. Kadin girisimciligi, hem ekonomik kalkinma hem de toplumsal cinsiyet
esitligi acisindan biiyiik bir dneme sahiptir. Kadin girisimciler, yenilik¢i is modelleri ve g¢esitli
sektorlerdeki faaliyetleri ile ekonomiye dnemli katkilar saglamaktadir (Duguid vd., 2015).

2.1.3. Kadin Girisimciliginin Ekonomiye Katkilari

Kadm girisimciligi, ekonomik biiyiime, istithdam yaratma, yenilikg¢ilik ve bdlgesel kalkinma gibi ¢esitli
alanlarda 6nemli katkilar saglar. Kadinlarin is diinyasina katiliminin artmasi, ekonominin daha genis bir
tabana yayilmasini ve daha gesitli bir is giiciniin olusmasini desteklemektedir. Kadin girisimciler,
kurduklart isletmeler araciligiyla dogrudan ve dolayli olarak istihdam yaratmaktadir. Yeni is firsatlari
sunarak igsizlik oranlarini diisiirmeye yardimci olmakta ve 6zellikle kadin istihdaminin artirilmasina
onemli katkilar saglamaktadir. Kadinlarin is giiciine katilimini artirmak, ailelerin ekonomik refahini
artirir ve toplumsal kalkinmay1 desteklemektedir. Tiim bunlarla beraber Furat'in (2013) galigmasi, kirsal
kalkinma ve kirsal kadinlarin tarimsal kalkinma kooperatifleri araciligiyla giiclenmesini ele almaktadir.
Bu calisma, kirsal kadinlarin kooperatifler yoluyla ekonomik ve sosyal olarak nasil gii¢clendigini
incelemekte ve kooperatiflerin pazarlama stratejilerinin énemini vurgulamaktadir. Amasya'daki kadin
girisimci kooperatifleri, kirsal kalkinma baglaminda bu ¢alismadan yararlanarak pazarlama stratejilerini
dikkate degerdir.

Kadin girisimciler, ekonomik biiylime ve kalkinma siireclerine dogrudan katkida bulunmaktadir.
Kadinlarin is diinyasinda aktif rol almalari, gayri safi yurtici hasilay1 (GSY1H) artirmakta ve ekonominin
genel verimliligini yiikseltmektedir. Bununla beraber kadin girisimciler, yeni pazarlar ve firsatlar
yaratarak ekonominin dinamiklerini degistirmekte ve yenilik¢i ¢O6ziimler sunmaktadir. Kadin
girisimciler, is diinyasinda yenilik¢iligin ve rekabet giiciiniin artirilmasma Onemli katkilar
saglamaktadir. Ayrica kadmlarin girisimcilik faaliyetleri, is diinyasinda cesitliligi ve esnekligi
artirmaktadir. Kadin girisimciler, 6zellikle kirsal ve yerel ekonomilerin kalkinmasinda énemli bir rol
oynamaktadir (Giines, 2017). Yerel iiretim ve hizmetler yoluyla bolgesel ekonomilerin canlanmasina ve
stirdiiriilebilir kalkinmaya katkida bulunmaktadir. Kadinlarin kurduklar kooperatifler ve kiiciik
isletmeler, yerel diizeyde ekonomik faaliyetleri ¢esitlendirmekte ve yerel kalkinmay1 desteklemektedir.
Bu ¢ercevede kadin girisimciligi, gelir dagilimindaki esitsizliklerin azaltilmasina ve ekonomik adaletin
saglanmasina yardimci olmaktadir. Kadinlarin ekonomik faaliyetlere katiliminin artmasi, aile gelirlerini
artirmakta ve ekonomik bagimsizliklarini saglamaktadir. Bununla beraber Giines'in (2017) ¢alismasi,
sosyal sorunlarin yonetimi ve ¢Oziimiinde sosyal girisimci kooperatif¢iligin roliinii ve Avrupa
Girisimcilik Ag1 Ornegini incelemektedir. Bu ¢aligma, sosyal girisimcilik perspektifinden
kooperatiflerin pazarlama stratejilerini nasil olusturabilecegine dair 6nemli bilgiler sunmaktadir.

Amasya'daki kadin girisimci kooperatifleri, bu ¢alismanin bulgularini kullanarak sosyal girisimcilik
temelli pazarlama stratejileri gelistirebilmektedir. Bu durum, toplumsal cinsiyet esitligine ve daha adil
bir gelir dagilimina katkida bulunmaktadir. Bununla beraber kadin girisimciler, sosyal ve ekonomik
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stirdiiriilebilirligin saglanmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu gercevede ¢evre dostu ve sosyal
sorumluluk projeleri ile toplumsal fayda saglamayi hedefleyen is modelleri gelistirmeleri miimkiindiir
(Irgat, 2022). Bu tiir girisimler, uzun vadeli siirdiiriilebilir kalkinmay1 desteklemekte ve toplumsal refahi
artirmaktadir. Kiiresel diizeyde kadin girisimciliginin desteklenmesi, diinya ekonomisinin daha
kapsayici ve siirdiiriilebilir olmasina katkida bulunmaktadir. Kadin girisimciliginin ekonomiye katkilari,
istihdam yaratma, ekonomik biiyiime, yenilikgilik, bélgesel kalkinma, gelir dagilimi ve siirdiiriilebilirlik
gibi bircok alanda kendini gdstermektedir. Kadin girisimcilerin desteklenmesi ve tesvik edilmesi,
ekonomik kalkimmanin ve toplumsal cinsiyet esitliginin saglanmas1 agisindan biiyiik bir 6neme sahiptir.
Tim bunlarla beraber kadin girisimciligi, ekonomiye olan katkilarinin yani sira sosyal alanlarda da
onemli etkiler yaratmaktadir. Bu cer¢evede Irgat'in (2022) yiiksek lisans tezinde Ankara'da faaliyet
gosteren kadin girisimci kooperatiflerinin yapisi, faaliyetleri ve karsilastiklar1 zorluklar incelenmistir.
Ayrica Keig Platformu'nun (2015) ¢aligmasi, Tiirkiye'deki kadin kooperatiflesme egilimlerini ve ideal
tiplerini incelemektedir. Bu arastirma raporu, kadin kooperatiflerinin genel yapisini, faaliyet alanlarini
ve kooperatiflesme siirecindeki egilimleri ele alarak kapsamli bir analiz sunmaktadir.

Amasya'daki kadin girisimeci kooperatiflerinin pazarlama stratejilerini belirlerken, bu caligmanin
bulgularindan yararlanarak kooperatiflesme egilimleri ve ideal tipler hakkinda bilgi sahibi
olunabilmektedir. Genel olarak kadin girisimciligi, aile ve toplum dinamikleri tizerinde de olumlu etkiler
yaratmaktadir. Kadmlarin ekonomik bagimsizliklarin1 kazanmalari, aile igindeki gli¢ dengelerini
degistirmekte ve kadinlarin karar alma siireclerine daha aktif katilmalarin1 saglamaktadir (Irgat, 2022).
Ekonomik olarak gii¢lii kadinlar, ¢ocuklarinin egitim ve saglik gibi temel ihtiyaglarina daha iyi bir
sekilde katkida bulunabilmektedir. Bu durum, uzun vadede toplumun genel refah diizeyini
yiikseltmektedir. Tiim bunlarla beraber kadin girisimciler, yerel ve kiiltlirel degerlerin korunmasi ve
yasatilmasi konusunda da énemli rol oynamaktadir. Tiim bunlarla beraber Kizildag'i (2019) ¢aligmasi,
kadin kooperatiflerinin Tiirkiye'de istihdam politikast araci olarak nasil kullanildigim incelemektedir.
Bu ¢alisma, kadin kooperatiflerinin istihdam yaratma potansiyelini ve bu kooperatiflerin ekonomik
etkilerini ele alarak, pazarlama stratejileri agisindan 6nemli bilgiler sunmaktadir. Amasya'daki kadin
girisimci kooperatiflerinin istthdam yaratma kapasitelerini artirmak icin bu calismanin bulgularindan
faydalanilabilmektedir.

2.2. Kooperatifcilik

Kooperatifcilik, bireylerin ortak ekonomik, sosyal ve kiiltiirel ihtiyaglarini ve isteklerini demokratik bir
sekilde sahip olduklar1 ve yonettikleri isletmeler araciligiyla karsilamay1 amaglayan bir organizasyon
modelidir. Kooperatifler, goniillii olarak bir araya gelen kisilerin esit ortaklik ilkesi dogrultusunda
kurdugu, kar amaci1 glitmeyen ve iiyelerinin ekonomik ve sosyal refahini artirmay1 hedefleyen yapilardir.
Bu ¢ergevede kooperatifler, iiyelerinin ihtiyaglarini karsilamak ve ekonomik avantajlar saglamak
amactyla kurulan demokratik ve 6zerk isletmelerdir. Kooperatifler, cinsiyet, sosyal statii, irk, siyasi
veya dini goriis ayrimi gozetmeksizin tiim bireylere agiktir (Kizildag, 2019).

Genel olarak Kdseogullari'nin (2010) yiiksek lisans tezinde, Tekirdag ilindeki Karacakilavuz Beldesi
Kiigiik Sanat Kooperatifi 6rnegi lizerinden kirsal kadinlarin kooperatifler araciligiyla nasil katilimci hale
geldikleri incelenmektedir. Bu c¢alisma, kirsal kadinlarin kooperatifler yoluyla ekonomik ve sosyal
olarak nasil giiclendigini ve pazarlama stratejilerinin nasil olusturuldugunu analiz etmektedir.
Amasya'daki kadin girigimci kooperatifleri, bu g¢aligmanin bulgularini kullanarak katilimecilik ve
pazarlama stratejilerini gelistirebilmektedir. Uyelik tamamen goniilliiliik esasina dayanir. Kooperatifler,
iiyeler tarafindan demokratik bir sekilde yonetilmektedir. Bu baglamda her iiyenin bir oy hakki vardir
ve karar alma siireglerinde esit soz sahibidir. Bu kapsamda tyeler, kooperatifin sermayesine adil bir
sekilde katkida bulunmakta ve kooperatifin faaliyetlerinden elde edilen ekonomik faydalardan esit
sekilde yararlanmaktadir. Kooperatifler, iiyeleri tarafindan bagimsiz olarak kontrol edilmektedir
Oseogullari, 2010). Di1s finansman veya ortakliklar, kooperatifin bagimsizligina zarar vermemelidir.
Kooperatifler, iiyelerinin ve toplumun kooperatifcilik konusunda bilinglenmesi igin egitim ve dgretim
faaliyetleri diizenlemektedir.

Ozgelik'in (2024) calismasi, Yusufeli 6zelinde kadin kooperatiflerinin kirsal kalkinmadaki roliinii
degerlendirmektedir. Bu ¢aligma, Kiligkaya Kadin Girisimi Uretim ve Igletme Kooperatifi 6rnegi
tizerinden kadin kooperatiflerinin kirsal kalkinmaya nasil katkida bulundugunu ve pazarlama
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stratejilerinin nasil sekillendigini ele almaktadir. Amasya'daki kadin girisimci kooperatiflerinin kirsal
kalkinma baglaminda pazarlama stratejilerini olugtururken bu ¢alismanin  bulgularindan
yararlanilabilmesi dikkate degerdir. Bununla beraber kooperatifler, yerel, ulusal ve uluslararasi diizeyde
diger kooperatiflerle igbirligi yaparak giiclerini birlestirmekte ve ortak hedeflerine ulagsmaktadir. Tiim
bunlarla beraber kooperatifciligin kokenleri, sanayi devrimi donemine kadar uzamir. Ilk modern
kooperatiflerden biri, 1844 yilinda ingiltere'nin Rochdale kasabasinda kurulan Rochdale Onciileri
Kooperatifi'dir. Bu kooperatif, modern kooperatifciligin temel ilkelerini belirlemis ve diger
kooperatiflere 6rnek olmustur. 20. ylizy1l boyunca kooperatif¢ilik Avrupa'da ve diger bolgelerde hizla
yayilmistir. Bu siire¢ dogrultusunda is¢i sinifinin ekonomik ve sosyal kosullarini iyilestirmek amaciyla
kurulan tiiketici ve iiretici kooperatifleri, kooperatifciligin yayilmasinda 6nemli rol oynamistir. 20.
yiizyilda kooperatifler tarim, kredi, konut, saglik ve egitim gibi ¢esitli alanlarda faaliyet gostererek
toplumsal ve ekonomik kalkinmaya katkida bulunmustur (Ozgelik, 2024).

Tiirkiye’de kooperatif¢ilik hareketi, 1863 yilinda Mithat Pasa tarafindan kurulan "Memleket Sandiklar1"
ile baslamugtir. 20. yiizyilin baglarinda 6zellikle tarim sektoriinde kooperatiflesme hareketi hiz kazanmis
ve 1920'lerde Atatiirk'lin onciiligiinde cesitli kooperatifler kurulmustur. 1960'lar ve 1970'lerde ise
kooperatif¢ilik, devlet politikalar1 ve yasalarla desteklenerek Onemli bir kalkinma araci olarak
benimsenmigtir. Ayrica Serinikli'nin (2019) calismasi, kirsal alandaki mikro kadin girisimcilerin
kooperatiflesmeye karsi tutumlarini incelemektedir. Bu calisma, agro-turizm kadin kooperatiflerinin
nasil kuruldugunu ve mikro kadm girisimcilerin bu kooperatiflere olan yaklasimlarimi
degerlendirmektedir. Amasya'daki kadin girigsimci kooperatiflerinin pazarlama stratejilerini belirlerken,
bu calismanin bulgularindan yararlanarak kadin girisimcilerin kooperatiflesmeye olan tutumlari
hakkinda bilgi sahibi olunabilmektedir.

2.2.1. Kooperatiflerin Tanmim ve Tiirleri

Kooperatifler, bireylerin ortak ekonomik, sosyal ve kiiltiirel ihtiyaglarini ve isteklerini demokratik bir
sekilde sahip olduklar1 ve yonettikleri isletmeler araciligiyla karsilamay1 amaglayan organizasyonlardir.
Kooperatifler, iiyelerinin esit haklara sahip oldugu, kar amaci giitmeyen ve dayanigma ile isbirligini
temel alan yapilar olarak one cikmaktadir. Kooperatifler, goniillii olarak bir araya gelen kisilerin
olusturdugu, demokratik yonetim ilkesiyle igleyen ve iiyelerinin ekonomik ve sosyal ihtiyaglarini
karsilamay1 hedefleyen kuruluglardir. Herkesin goniilli olarak katilabilecegi, cinsiyet, sosyal statii, 1rk,
siyasi veya dini goriig ayrimi yapmaksizin agik olan organizasyonlardir (Sekeroglu ve Erol, 2021).

Uyeler tarafindan yénetilmekte ve her iiyenin esit oy hakki vardir. Kararlar demokratik siireclerle
alinmaktadir. Uyeler, kooperatifin sermayesine adil bir sekilde katkida bulunmakta ve kooperatifin
faaliyetlerinden elde edilen faydalardan esit sekilde yararlanmaktadir. Kooperatifler, iiyeleri tarafindan
bagimsiz olarak yonetilmekte ve digsaridan gelen miidahalelere karsi 6zerkliklerini korumaktadir. Bu
baglamda Sekeroglu ve Erol'un (2021) calismasi, siirdiiriilebilir turizmde kiiciik 6l¢ekli girigimci
performansint Amasya Ornegi iizerinden incelemektedir. Bu calisma, kiiciik olcekli girisimcilerin
siirdiiriilebilir turizmde nasil basarili olduklarini ve pazarlama stratejilerini nasil gelistirdiklerini ele
almaktadir. Amasya'daki kadin girisimci kooperatifleri, bu g¢aligmanin bulgularint kullanarak
stirdiiriilebilir turizm baglaminda etkili pazarlama stratejileri gelistirebilmek konusunda dikkate
degerdir.

Uyelerinin ve toplumun kooperatifcilik konusunda bilinglenmesi i¢in egitim ve bilgilendirme faaliyetleri
diizenlemektedir. Bu gercevede tiiketicilerin ihtiyag duyduklar1 mal ve hizmetleri daha uygun fiyatlarla
ve giivenilir kaynaklardan temin etmeleri amaciyla kurulan kooperatiflerdir. Uyeler, kooperatif
araciligtyla toplu alimlar yaparak maliyet avantaji1 elde etmektedir (Senyapar, 2024). Tarim, sanayi ve
el sanatlar1 gibi cesitli sektorlerde faaliyet gdstermektedir. Ureticiler, ortak kullanim alanlar1 ve
makinelerden yararlanarak verimliliklerini artirmaktadir. Bu c¢ergevede {iyelerinin finansman
ihtiyaclarin1 karsilamak amaciyla kurulan kooperatiflerdir. Uyelere diisiik faizli krediler, tasarruf
olanaklar1 ve finansal danigsmanlik hizmetleri sunmaktadir. Kredi kooperatifleri, 6zellikle kiiglik 6lgekli
isletmeler ve bireyler i¢in énemli bir finansman kaynagidir. Bu baglamda iiyelerinin uygun maliyetli
konut sahibi olmalarini saglamak amaciyla kurulan kooperatiflerdir (Senyapar, 2024).

2111



Unsalan, E.,2104-2129

2.2.2. Kooperatif¢iligin Gelisimi

Kooperatifcilik, 19. yiizyildan itibaren diinya genelinde yayginlagsmig ve gelismigtir. Ekonomik ve
sosyal ihtiyaglara cevap veren bu organizasyon modeli, zamanla farkl: iilkelerde ve sektorlerde gesitli
sekillerde benimsenmistir. Kooperatif¢iligin gelisimi, sanayi devrimi sonrasi ekonomik doniistimler,
savas donemleri, ekonomik buhranlar ve sosyal hareketler gibi birgok faktorden etkilenmistir. Bu
baglamda kooperatif¢iligin temelleri, 19. yiizyilin ortalarinda Ingiltere'de atilmistir (Uysal, 2023).
Sanayi devrimi, is¢i siifinin ekonomik ve sosyal kosullarinda biiyiik degisimlere yol agmus, isgilerin
yasam standartlar1 diigmiis ve ekonomik giivencesizlik artmistir. Bu donemde, isciler ve diisiik gelirli
gruplar, kendi ekonomik ve sosyal ihtiyaclarini karsilamak amaciyla dayanisma ve isbirligi esasina
dayali organizasyonlar kurmaya baglamislardir.

Modern kooperatif¢iligin baslangici, 1844 yilinda ingiltere'nin Rochdale kasabasinda kurulan Rochdale
Onciileri Kooperatifi ile gergeklesmistir. Bu kooperatif, iiyelerinin temel tiiketim ihtiyaglarimi
karsilamak amaciyla kurulmus ve kooperatifgilik ilkelerini belirlemistir. 20. yiizyilin sonlar1 ve 20.
yiizyilin baslarinda, kooperatifgilik hareketi Avrupa'da hizla yayilmistir. Ozellikle Almanya, Fransa ve
Iskandinav iilkelerinde kooperatifler, tarim, kredi ve tiiketim alanlarinda faaliyet gdstermeye
baglamislardir. Topaloglu ve Topaloglu'nun (2017) c¢alismasi, Tiirkiye'deki kadin girisimci
kooperatiflerini Baciyan-1 Meram 6rnegi lizerinden incelemektedir.

Bu ¢aligma, kadin girisimci kooperatiflerinin yapisini, faaliyetlerini ve karsilagtiklar1 zorluklan ele
alarak, pazarlama stratejilerinin nasil gelistirilebilecegini analiz etmektedir. Amasya'daki kadin
girisimci kooperatifleri, bu ¢alismanin bulgularin1 kullanarak pazarlama stratejilerini gelistirebilmesi
dikkate degerdir. Bu donemde kooperatifcilik hareketi ig¢i sinifinin ekonomik durumunu iyilestirmek
ve kiigiik iireticilerin pazardaki giiclerini artirmak amaciyla dnemli bir ara¢ haline gelmistir. Tarim
kooperatifleri, 6zellikle kiigiik 6l¢ekli giftgilerin liretim ve pazarlama siireclerinde isbirligi yapmalarini
saglamistir. Ortak satin alma, iiretim araglarinin paylasimi ve pazarlama faaliyetleri gibi alanlarda
faaliyet gdsteren tarim kooperatifleri, ¢ift¢ilerin maliyetlerini diigiirmelerine ve gelirlerini artirmalarina
yardimel olmustur. 20. yiizyilin ilk yarisi, iki diinya savasi ve biiyiik ekonomik buhranlar ile
sekillenmistir. Bu donemlerde, kooperatifler, topluluklarin ekonomik dayanikliligini artirmak ve temel
ihtiyaclarin1 karsilamak i¢in &nemli bir rol oynamustir (Ulker, 2013).

Genel olarak 20. yilizyilin ikinci yarisi, kiiresellesme, teknoloji ve bilgi toplumuna gecis ile
iligkilendirilmistir. Bu dénemde kooperatif¢ilik hareketi diinya genelinde daha da yaygilagsmis ve
cesitlenmistir. Geligmekte olan iilkelerde, kooperatifler, kirsal kalkinma ve yoksullukla miicadelede
onemli bir ara¢ olarak kullamilmistir. Uluslararasi Kooperatifler Birligi (ICA) gibi orgiitler,
kooperatif¢iligin diinya genelinde yayilmasina ve kooperatiflerin birbirleriyle isbirligi yapmasina
katkida bulunmustur. Kiiresel kooperatif hareketi, kooperatiflerin ekonomik ve sosyal kalkinmadaki
roliinii vurgulayarak cesitli projeler ve programlar aracilifiyla kooperatiflerin giiclenmesini saglamistir
(Yolag, 2006).

2.2.3. Kadin Girisimci Kooperatifleri

Kadm girisimci kooperatifleri, kadinlarin ekonomik hayata katilimini artirmak, toplumsal cinsiyet
esitligini saglamak ve kadinlarin gligclenmesine katkida bulunmak amaciyla olusturulan kooperatiflerdir.
Bu kooperatifler, kadinlarin ortak ihtiyaglarini karsilamak ve ekonomik refahlarini artirmak i¢in igbirligi
yapmalarina olanak tanimaktadir. Kadin girigsimei kooperatifleri, ekonomik kalkinma, sosyal dayanisma
ve toplumsal doniigiim agisindan énemli bir rol oynamaktadir. Kadim girisimei kooperatifleri, kadinlarin
bir araya gelerek ortak ekonomik, sosyal ve kiiltiirel ihtiyaglarii karsilamak amaciyla kurduklar
demokratik isletmelerdir (Yolag, 2006).

Bu kooperatifler, kadinlarin i kurma ve yonetme siireglerinde karsilastiklari zorluklari agmalarina
yardimel olur ve onlara destek saglamaktadir. Kadin girisimei kooperatifleri, iiyeleri tarafindan
demokratik bir sekilde yonetilmektedir. Bununla beraber Ulker'in (2013) yiiksek lisans tezinde kirsal
alanda kadin girisimciligine etki eden faktorler ve Tekirdag ilindeki mevcut durum incelenmektedir. Bu
calisma, kirsal alanda kadin girisimciligini tesvik eden ve engelleyen faktorleri analiz ederek, kadin
kooperatiflerinin pazarlama stratejilerinin nasil gelistirilebilecegini tartigmaktadir. Amasya'daki kadin
girigsimci kooperatifleri, bu ¢alismanin bulgularini kullanarak kirsal alanda pazarlama stratejileri dikkate
degerdir.Her {iyenin esit oy hakki vardir ve karar alma siireclerine aktif katilim tesvik edilmektedir.
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Kooperatifler, goniilliiliik esasina dayanir ve katilm agik ve istege baghdir. Uyeler, kooperatifin
sermayesine adil bir sekilde katkida bulunmakta ve kooperatifin faaliyetlerinden elde edilen ekonomik
faydalardan esit sekilde yararlanmaktadir.

Kadm girisimci kooperatifleri, {iyelerinin bilgi ve becerilerini gelistirmek i¢in egitim ve bilgilendirme
faaliyetleri diizenlemektedir (Yildirimalp vd., 2021). Bu kooperatifler, toplumsal cinsiyet esitligini
tesvik etmekte ve topluluklarinin siirdiiriilebilir kalkinmasina katkida bulunmaktadir. Bu g¢ercevede
kadin girisimci kooperatiflerinin ¢esitli ekonomik, sosyal ve kiiltiirel amaclar1 vardir. Bu kooperatifler,
kadinlarin giliglenmesine ve toplumsal cinsiyet esitliginin saglanmasina yonelik 6nemli katkilar
saglamaktadir. Kadin girisimci kooperatifleri, ¢evresel siirdiiriilebilirligi tesvik eden uygulamalar
benimsemekte ve topluluklarinin siirdiiriilebilir kalkinmasina katkida bulunmaktadir. Bu kooperatifler,
kadmnlar arasinda dayanismayi ve igbirligini giiglendirmektedir. Bununla beraber kadin girisimci
kooperatifleri, yerel ekonomilerin canlanmasina ve topluluklarin kalkinmasina katkida bulunmaktadir.
Ayrica kadin girisimci kooperatifleri, bircok fayda saglamalarina ragmen cesitli zorluklarla da kars:
karstya kalmaktadir.

2.3. Pazarlama Stratejileri

Pazarlama stratejileri, bir isletmenin iiriin veya hizmetlerini hedef kitleye tanitmak ve satmak amaciyla
belirledigi yol haritasidir. Bu stratejiler, pazar analizi, hedef kitle belirleme, iiriin konumlandirma ve
tanitim faaliyetleri gibi c¢esitli asamalardan olusmaktadir. Kooperatiflerin ve kadmn girisimci
kooperatiflerinin basarili olmasi i¢in etkili pazarlama stratejileri gelistirmeleri biiyiik onem tagimaktadir.
Bu baglamda pazarlama stratejileri, birka¢ temel unsur iizerine insa edilmektedir. Bu unsurlar,
isletmelerin hedeflerine ulagsmalarin1 ve rekabet avantaji saglamalarint miimkiin kilmaktadir. Pazar
analizi, mevcut pazar kosullarini, rakipleri ve miisteri taleplerini inceleyerek isletmenin stratejik kararlar
almasini saglamaktadir.

Bu analiz, pazar firsatlarim ve tehditleri belirlemeye yardimci olmaktadir. Tiim bunlarla beraber
Yildirimalp vd., (2021) ¢aligmasi, Antalya ilindeki kadin kooperatiflerinin ekonomik ve sosyal yasamda
oynadig1 rolii ve Onemini incelemektedir. Bu calisma, kadin kooperatiflerinin yerel ekonomiye
katkilarim1 ve sosyal etkilerini degerlendirerek, kooperatiflerin pazarlama stratejilerini nasil
sekillendirdiklerini analiz etmektedir. Amasya'daki kadin girisimci kooperatifleri, bu calismanin
bulgularindan yararlanarak ekonomik ve sosyal baglamda pazarlama stratejilerini gelistirebilir.
Pazarlama stratejilerinin etkili olabilmesi i¢in dogru hedef kitlenin belirlenmesi gerekmektedir. Hedef
kitle, isletmenin iiriin veya hizmetlerini satin alma potansiyeli olan tiiketici gruplarindan olugmaktadir.
Uriin veya hizmetlerin hedef kitle tarafindan nasil algilanacagimi belirlemek, basarili bir pazarlama
stratejisinin temel unsurlarindandir (Adar ve Dedeoglu, 2023). Konumlandirma, {iriinii rakiplerinden
farkl kilacak 6zelliklerin ve degerlerin vurgulanmasini igermektedir.

Uriin veya hizmetlerin fiyatlandirilmasi, pazardaki rekabet kosullarina, maliyetlere ve hedef kitlenin
O0deme giiciine gore belirlenmektedir. Fiyatlandirma stratejileri, pazar paymi artirmak ve karlilig
saglamak acisindan kritik éneme sahiptir. Uriin veya hizmetlerin hedef kitleye ulasmasini saglayan
dagitim kanallari, pazarlama stratejilerinin 6nemli bir pargasidir. Dogru dagitim kanallarinin segilmesi,
tiriinlerin zamaninda ve etkin bir sekilde miisterilere ulagmasini saglamaktadir. Pazarlama iletigimi,
reklam, halkla iliskiler, dijital pazarlama ve sosyal medya gibi ¢esitli araglarla gerceklestirilmektedir
(Adar vd., 2023). Bu ¢ergevede etkili tanitim ve iletigim stratejileri, marka bilinirligini artirmakta ve
hedef kitle ile giicli baglar kurulmasim saglamaktadir. Bununla beraber kadin girisimci
kooperatiflerinin basarili olabilmesi icin 6zel olarak tasarlanmis pazarlama stratejileri gelistirmeleri
gerekmektedir.

2.3.1. Pazarlama Stratejilerinin Tanimi ve Onemi

Glintimiizde isletmelerin rekabet¢i ve dinamik pazar kosullarinda basarili olabilmeleri i¢in etkili
pazarlama stratejileri gelistirmeleri hayati bir onem tagimaktadir. Pazarlama stratejileri, bir isletmenin
tiriin veya hizmetlerini hedef kitleye tanitmak, pazar paymi artirmak ve uzun vadeli miisteri iligkileri
kurmak amaciyla olusturdugu plan ve faaliyetler biitiiniidiir. Bu stratejiler, isletmenin hedeflerine
ulagmasii saglamak i¢in pazar analizi, hedef kitle belirleme, iiriin konumlandirma, fiyatlandirma,
dagitim ve tanitim gibi ¢esitli bilesenleri icermektedir.
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Genel olarak pazarlama stratejilerinin tanimi, birka¢ temel unsur iizerine insa edilmektedir. ilk olarak
pazar analizi, mevcut pazar kosullarini, rakipleri ve miisteri taleplerini inceleyerek isletmenin stratejik
kararlar almasimi saglamaktadir (Atakan ve Coban, 2022). Bu cercevede Ozyiicel'in (2023) calismasi,
Yalvag Pisidia Antiochia Kadin Girisimciler Kooperatifi 6rnegi iizerinden kadin kooperatiflerinin yerel
kalkinmadaki roliinii incelemektedir. Bu ¢alisma, kadin kooperatiflerinin yerel kalkinma siireclerine
nasil katkida bulundugunu ve bu kooperatiflerin pazarlama stratejilerini nasil gelistirdiklerini ele
almaktadir. Amasya'daki kadin girisimci kooperatifleri, yerel kalkinma baglaminda bu caligmanin
bulgularin1 kullanarak pazarlama stratejilerini olusturabilir. Bu analiz, pazar firsatlarin1 ve tehditleri
belirlemeye yardimei1 olmaktadir. Buna ek olarak hedef kitle belirleme, iiriin veya hizmetlerin sunulacagi
ana miisteri grubunun tanimlanmasini igermektedir. Bununla beraber {iriin ve hizmet konumlandirma,
iriin veya hizmetlerin hedef kitleye nasil sunulacagini ve nasil farklilagtirilacagini belirlemektedir.

Genel olarak pazarlama stratejilerinin igletmeler icin tasidigi Onem, bircok farkli agidan
degerlendirilebilmektedir. Oncelikle pazarlama stratejileri rekabet avantaji saglamada kilit bir rol
oynamaktadir. Iyi tasarlanmis pazarlama stratejileri, isletmelerin rakiplerine gore iistiinliik saglamasina
yardimc1 olmaktadir. Uriin veya hizmetlerin benzersiz 6zelliklerini ve deger tekliflerini vurgulayarak,
miisterilerin tercihlerini igletme lehine yoOnlendirebilmektedir. Rekabetin yogun oldugu pazarlarda
farklilasma ve yenilik¢ilik, isletmelerin siirdiiriilebilir rekabet avantaji elde etmesini saglamaktadir
(Atmis vd., 2022). Bununla beraber pazarlama stratejileri miisteri ihtiyaglarini karsilamada kritik bir rol
oynamaktadir. Buna ek olarak pazarlama stratejileri marka bilinirligini ve giivenilirligini artirmaktadir.
Pazarlama stratejileri, isletmenin marka bilinirligini ve giivenilirligini artirmaktadir. Iyi bir marka imaji
olusturmak, miisterilerin igletmeye olan giivenini ve baglhiligimi giiclendirmektedir. Marka bilinirligi,
miisterilerin isletmeyi digerlerinden ayirt etmesini ve tercih etmesini saglamaktadir. Uzun vadeli
pazarlama stratejileri, isletmenin siirdiiriilebilir biiylime saglamasina yardimci olmaktadir. Bu cercevede
pazarlama stratejileri, isletmenin kaynaklarint daha verimli ve etkili bir sekilde kullanmasini
saglamaktadir (Balc1 ve Ozdemir, 2022).

2.3.2. Kadin Girisimci Kooperatiflerinde Pazarlama Stratejileri

Kadin girisimci kooperatiflerinin pazarlama stratejilerinin temel adimlarindan biri hedef pazarin dogru
belirlenmesidir. Amasya ilinde faaliyet gosteren kadin girigsimci kooperatifleri i¢in pazar segmentasyonu
yaparken demografik, cografi ve psikografik faktorler dikkate alinmalidir. Ornegin yerel iiriinlerin 6n
planda oldugu bir kooperatif, hedef kitlesini yerel halk, turistler ve organik iirtinlere ilgi duyan tiiketiciler
olarak belirleyebilmektedir. Segmentasyon, pazarlama mesajlarinin  ve f{riin  sunumlarinin
Ozellestirilmesine olanak tanimaktadir.

Genel olarak kadin girisimci kooperatifleri, pazarda rekabet avantaji elde edebilmek ig¢in {iriin ve
hizmetlerini farklilastirmalidir (Boz ve Irmis, 2023). Bu, iiriinlerin kalitesi, ambalaji, hikayesi ve
stirdiiriilebilir iiretim yontemleri gibi unsurlarla saglanabilmektedir. Amasya'da {iretim yapan bir kadin
kooperatifi, yoresel ve geleneksel yontemlerle {iretilen iriinlerini ©6n plana ¢ikararak
farklilasabilmektedir. Ayrica iriinlerin el yapimi oldugu, kadin emegi ile iiretildigi ve stirdiiriilebilir
tarim yontemleri kullanildig1 gibi vurgular da farklilagsma stratejisinin bir parcasi olabilmektedir. Bu
cergevede basarili bir pazarlama stratejisinin temel taglarindan biri giiglii bir marka yaratmaktir. Kadin
girisimei kooperatifleri, markalarini olusturarak, tiiketicilerde giiven ve sadakat yaratabilirler. Marka
imaj1 olustururken, kooperatifin degerleri, vizyonu ve misyonu 6n planda tutulmalidir. Amasya'daki
kadin girisimci kooperatifleri, yoresel kiiltiir ve geleneklerden ilham alarak markalarini
olusturabilmektedir (Cazgir, 2022).

Giiniimiizde dijital pazarlama, pazarlama stratejilerinin vazge¢ilmez bir parcasi haline gelmistir. Kadin
girisimei kooperatifleri, dijital pazarlama araglarim etkili bir sekilde kullanarak daha genis kitlelere
ulagabilmektedir. Bu baglamda kadin girisimci kooperatifleri, yerel ve ulusal diizeyde diizenlenen fuar,
festival ve pazar gibi etkinliklere katilarak, iirlinlerini tanitma ve dogrudan tiiketiciyle bulugma firsati
yakalayabilmektedir. Bu tiir etkinlikler, tiriinlerin tanitimi1 ve marka bilinirliginin artirilmasi agisindan
olduk¢a faydalidir. Tim bunlarla beraber kadin girisimci kooperatifleri, diger yerel isletmeler, sivil
toplum kuruluslar1 ve kamu kurumlar ile is birligi yaparak pazarlama gii¢lerini artirabilmektedir. Ortak
projeler gelistirmek, kaynaklarin etkin kullanimi ve yeni pazar firsatlarinin yaratilmasi agisindan
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onemlidir. Ornegin Amasya'daki turistik isletmelerle yapilacak ortakliklar, kooperatif iiriinlerinin
turistlere ulagsmasini kolaylagtirabilmektedir.

Kadin girisimeci kooperatifleri, iiyelerinin pazarlama konusunda bilgi ve becerilerini artirmak igin
diizenli olarak egitim programlarn diizenlemelidir. Pazarlama stratejileri, dijital pazarlama, miisteri
iligkileri yonetimi gibi konularda verilecek egitimler, kooperatifin genel pazarlama yetkinligini
artiracaktir (Cazgir, 2022). Amasya'daki yerel egitim kurumlar1 ve uzmanlarla is birligi yaparak, bu tiir
egitim programlar1 organize edilebilmektedir. Bu c¢er¢evede kadin girisimci kooperatifleri,
stirdiiriilebilirlik ve sosyal sorumluluk projeleri ile topluma katkida bulunarak, tiiketicilerin géziinde
degerlerini artirabilmektedir. Cevre dostu iiretim yontemleri, geri doniisiimlii ambalaj kullanimi1 ve yerel
topluluklar1 destekleyen projeler, kooperatiflerin toplumsal sorumluluklarini yerine getirdiklerini
gostermektedir. Genel olarak kadin girisimci kooperatifleri, pazarlama stratejilerini belirlerken ve
iyilestirirken diizenli olarak pazarlama arastirmalar1 yapmalidir.

3.YONTEM
3.1. Arastirma Tasarimi

Bu aragtirma, kadin girisimci kooperatiflerinin pazarlama stratejilerini ve siireglerini derinlemesine
incelemek amaciyla nitel arastirma yontemi kullanilarak tasarlanmistir. Nitel arastirmalar, gozlem,
goriisme, dokiiman ve sdylev analizi gibi tekniklerle veri toplarken, insana iligkin algi ve olaylar1 sosyal
gergeklikte ve dogal ortaminda derinlemesine inceleyerek, farkli disiplinleri birlestiren biitiinciil bir
bakis agisiyla ele alir ve problematigi kendi baglaminda, insanlarin olay ve olgulara atfettigi anlamlara
odaklanarak yorumlayici bir yaklasimla inceler (Baltaci, 2019). Bu yo0ntem, arastirmacilarin
katilimcilarin  deneyimlerini, algilarin1 ve diislincelerini anlamalarina yardimci olmaktadir. Nitel
arastirma, veri toplama ve analiz siireclerinde esneklik saglamakta ve katilimcilarin perspektiflerinin
detayli bir sekilde incelenmesine olanak tanimaktadir. Yar1 yapilandirilmis miilakatlar (goriismeler),
nitel aragtirmalarda bilgi toplamak amaciyla kullanilan etkili bir teknik olup, bireylerin bir konu veya
durum hakkindaki duygu, diisiince, tutum, tecriibe ve sikayetlerini anlamaya yonelik bir sohbettir
(Akman Dombeke¢i ve Erigken, 2022).Yar1 yapilandirilmis miilakatlar, belirli sorular g¢ercevesinde
yapilmakta ancak katilimecilara yanitlarini detaylandirma ve konuyu kendi perspektiflerinden aciklama
firsati vermektedir. Genel olarak miilakat sorulari, arastirmanin amaglari dogrultusunda dikkatlice
hazirlanmigtir. Bu ¢ercevede sorular, katilimcilarin kooperatifleri hakkinda genel bilgileri, pazarlama
stratejilerini, markalasma siireglerini, iiriin gelistirme stratejilerini, fiyatlandirma politikalarini, dagitim
kanallarini ve iletisim kampanyalarin1 kapsamaktadir.

3.2. Arastirma Evreni ve Orneklem

Bu arastirmanin evrenini, Amasya ilinde faaliyet gosteren kadin girisimci kooperatifleri
olusturmaktadir. Aragtirma kapsamina alinan bu kooperatifler, cesitli sektdrlerde faaliyet gdstermekte
olup, bolgedeki kadin girisimciliginin énemli bir parcasini temsil etmektedir. Amasya ilinde toplam 13
kadin girisimci kooperatifi bulunmaktadir ve bu kooperatiflerin tamami aragtirmanin érneklemine dahil
edilmistir. Aragtirmanin 6rneklem se¢ciminde tam sayim ydntemi kullanilmistir. Tam sayim yontemi,
arastirma evreninin kii¢iik ve ulagilabilir oldugu durumlarda tercih edilen bir yontemdir (Ergin, 1991).
Orneklemde yer alan kooperatifler, farkli sektdrlerde faaliyet gosteren ¢esitli biiyiikliikteki
kooperatiflerden olusmaktadir. Bu ¢esitlilik, arastirmanin kapsamini genisletmis ve farkli sektorlerdeki
kadin girisimci kooperatiflerinin pazarlama stratejilerinin kargilagtirilmasina olanak tanimstir.
Aragtirmada her kooperatifin bagkan1 veya iist diizey yoneticisi ile miilakatlar gerceklestirilmistir.

3.3. Veri Toplama Yontemleri

Arastirmada veri toplama siireci, nitel arastirma yontemleri ¢ergcevesinde yar1 yapilandirilmig miilakat
teknigi kullanilarak gergeklestirilmistir. Goriisme formu i¢in Amasya Universitesi Sosyal Bilimler Etik
Kurulu’nun 06.05.2024 tarihli toplantisindan Etik Kurul izni alinmustir. Yar1 yapilandirilmis miilakatlar,
katilimcilara belirli sorular sorulurken ayni zamanda yanitlarini detaylandirma ve konuyu kendi
perspektiflerinden agiklama firsati veren esnek bir yaklasimdir (Yildirim ve Simsek, 2011). Sorular,
kadin girisimci kooperatiflerinin pazarlama stratejilerini ve siireglerini ¢esitli acilardan incelemeyi
hedeflemektedir. Bu ¢ercevede miilakatlarin gerceklestirildigi siire boyunca, katilimcilarin goriislerinin
dogru ve eksiksiz bir sekilde kaydedilmesi igin ses kayit cihazlari kullanilmistir fakat ses kaydi
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alinmasina izin vermeyen katilimcilarla yapilan miilakatlarda detayli notlar tutulmustur. Toplanan
veriler, igerik analizi yontemiyle analiz edilerek arastirmanin bulgularini olusturmustur.

3.4. Veri Analizi

Bu arastirmada, kadin girisimci kooperatiflerinin pazarlama stratejileri ve siireglerine iligkin toplanan
veriler, igerik analizi ydntemiyle analiz edilmistir. Igerik analizi, nitel verilerin sistematik ve objektif bir
sekilde incelenerek belirli temalar ve kategoriler altinda toplanmasini saglayan bir veri analiz
yontemidir. Bu siire¢, kooperatiflerin pazarlama stratejilerine dair derinlemesine ve kapsamli bir anlayis
gelistirilmesine yardimc1 olmustur. Arastirma kapsaminda gergeklestirilen miilakatlarin biiyiik bir kismi
ses kaydi ile kayit altina alinmistir. Bu ¢ercevede ilk asamada, veriler okunmus ve 6nemli goriilen
ifadeler, ciimleler ve paragraflar belirlenmistir. Bununla beraber agik kodlama siirecinde elde edilen ham
kodlar, benzer igerikler ve anlamlar temelinde gruplandirilmis ve daha genis temalar ve kategoriler
altinda toplanmistir. Ornegin pazarlama stratejileri ile ilgili kodlar, "markalasma”, "iiriin gelistirme",
"fivatlandirma”, "dagitum" ve "iletisim" gibi ana temalar altinda toplanmistir. Son agsamada, ana temalar
ve kategoriler arasindaki iligkiler bir biitiin olarak ele alinmis ve arastirmanin temel bulgulari
olusturulmustur. Bu siiregte, kooperatiflerin pazarlama stratejilerine dair genel bir ¢ergeve cizilmistir.
Elde edilen bulgular, miilakat yapilan katilimcilarla paylasiimis ve katilimcilarin  goriisleri
dogrultusunda bulgularin dogrulugu teyit edilmistir.

4. BULGULAR
Tablo 1: Kooperatiflerin Kurulus ve Uye Bilgileri

Kooperatif Adi  Kurulus Yih Uye Sayis1 (Baslangig) Uye Sayis1 (Su An)  Aktif Uye Sayisi

1. Kooperatif 2021 16 7 7
2. Kooperatif 2021 21 7 1
3. Kooperatif 2020 7 15 7
4. Kooperatif 2022 7 7 7
5. Kooperatif 2021 7 7 2
6. Kooperatif 2015 30 13 13
7. Kooperatif 2022 7 7 1
8. Kooperatif 2022 7 7 7
9. Kooperatif 2019 10 10 10
10. Kooperatif 2021 7 7 4
11. Kooperatif 2021 7 18 2

Tablo 1, Amasya ilindeki kadin girisimci kooperatiflerinin iiye sayilar1 ve aktif {iyelik durumlaria
iligkin 6nemli veriler sunmaktadir. Bu veriler, kooperatiflerin kurulus yillar1 ve baslangigtaki iiye
sayilari ile su anki {iye sayilari ve aktif iiye sayilarinin karsilagtirilmasina olanak tanimaktadir. Bununla
beraber 1. Kooperatif, baglangicta 16 tiye ile kurulan kooperatifin iiye sayis1 7'ye diismiis, ancak bu 7
iiye aktif olarak kooperatifte calismaktadir. Uye sayisinin yariya inmesi, kooperatifin siirdiiriilebilirligi
ve iiye bagliligi konusunda sikintilar yasadigini géstermektedir. 2. Kooperatif ise baglangigta 21 iiye ile
kurulmus fakat su an sadece 7 iiyesi bulunmaktadir ve bu 7 iiyeden sadece 1'1 aktif olarak ¢aligmaktadir.
Bu durum, kooperatifin biiyiik bir liye kayb1 yasadigini ve aktif iiye sayisinin oldukea diisiik oldugunu
ortaya koymaktadir. 7. Kooperatif ise 7 iiye ile kurulan kooperatifin {iye sayisi sabit kalmasina ragmen
aktif liye sayis1 sadece 1'dir. 8. kooperatif ise 7 iiye ile kurulan kooperatifin liye sayis1 sabit kalmis ve
tiim {yeler aktif olarak ¢alismaktadir. Bu, kooperatifin istikrarli bir iiye yapisina ve yiiksek aktif iiye
oranma sahip oldugunu gostermektedir. 9. kooperatif degerlendirildiginde 10 iiye ile kurulan
kooperatifin iiye sayisi sabit kalmis ve tiim {iyeler aktif olarak caligmaktadir. Genel olarak
kooperatiflerin basarili bir sekilde faaliyet gosterebilmeleri icin {iye baglhiligmin artirilmasi
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gerekmektedir. Uye sayisinda yasanan diisiisler, kooperatiflerin siirdiiriilebilirligi agisindan risk teskil
etmektedir. Bu nedenle kooperatiflerin iiyelerini daha fazla motive edecek ve katilimlarini artiracak
stratejiler gelistirmeleri dnemlidir.

Tablo 2: Kooperatiflerin Faaliyet Alanlar:

Kooperatif Ad1 Ana Faaliyet Alan1

1. Kooperatif Yoresel gida iirlinleri iiretimi ve satisi
2. Kooperatif Yoresel gida tiriinleri tiretimi ve satist
3. Kooperatif Tarimsal {irlinlerin islenmesi ve satig1
4. Kooperatif Yoresel gida tirtinleri iiretimi

5. Kooperatif Merzifon dokumasi tiretimi

6. Kooperatif Yoresel gida tiriinleri tiretimi ve satist
7. Kooperatif Meyve ve sebze kurutma

8. Kooperatif Yoresel gida tirtinleri iiretimi ve satisi
9. Kooperatif Yoresel gida tiriinleri tiretimi ve satisi
10. Kooperatif Yoresel gida iirlinleri iiretimi ve satisi
11. Kooperatif Yoresel yemek {iretimi ve satigi

Tablo 2, Amasya ilindeki kadin girisimei kooperatiflerinin faaliyet alanlarimi 6zetlemektedir. Genel
olarak, kooperatiflerin biiyiik cogunlugunun ydresel gida iiriinleri iiretimi ve satisi {izerine yogunlastigi
goriilmektedir. Bu durum, bolgenin tarimsal iiretim potansiyelinin ve yoresel gida kiiltliriiniin kooperatif
faaliyetlerinde 6nemli bir yer tuttugunu gostermektedir. 1. kooperatif, 2. kooperatif, 4. kooperatif, 6.
kooperatif, 8. kooperatif, 9. kooperatif, 10. kooperatif degerlendirildiginde bu kooperatifler, yoresel gida
iirlinleri liretimi ve satis1 lizerine yogunlagmistir. Bu durum, yoresel gida iiriinlerinin Amasya ili i¢in
onemli bir ekonomik faaliyet alan1 oldugunu ve kooperatiflerin bu alanda faaliyet gdstererek bolge
ekonomisine katki saglamay1 amagladigini gostermektedir. 3. kooperatif ilk olarak tarimsal tiriinlerin
islenmesi ve satis1 lizerine faaliyet gdstermektedir. Genel olarak degerlendirildiginde Amasya ilindeki
kadin girisimei  kooperatiflerinin  biiyliik ¢ogunlugu yoresel gida firiinleri iiretimi ve satist ile
ilgilenmektedir. Bu durum, yoresel gida tirtinlerinin bolge ekonomisi i¢in biiyiik bir potansiyel tagidigini
gostermektedir. Kooperatiflerin bu alanda faaliyetlerini artirmalar1 ve {iriin ¢esitliligini genisletmeleri,
bolge ekonomisine daha fazla katki saglayabilmektedir.

Tablo 3: Kooperatiflerin Pazarlama Egitimi ve Stratejileri

Kooperatif Pazarlama Egitimi Durumu Pazarlama Stratejisi

Ad1

1. Kooperatif Kisa siireli egitimler alinmig Halk pazarinda satis

2. Kooperatif Egitim alinmamig Pazarda satilan {irlinlere gore iiretim

3. Kooperatif Zoom {izerinden kisa siireli Kurutulmus driinlerin satigi, toptanci ve
egitim aracilara ulagma ¢abast

4. Kooperatif  Egitim alinmamig Siparis lizerine {iretim

5. Kooperatif Zoom fizerinden birkag saatlik Direkt ve dolayli dagitim
egitim

6. Kooperatif Kooperatif kurulmadan &nce Uriinlerin belirli firmalara tedarik edilmesi
egitim alimmis
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Zoom Uzerinden bir
egitim

7. Kooperatif

saatlik Talep {lizerine iiretim

8. Kooperatif E-ticaret egitimi alinmig

Yoresel

iirlinlerin ~ miisteri
sekillendirilmesi

talebine gore

9. Kooperatif

Zoom {iizerinden kisa egitimler

Aragtirmalarla {iriin belirleme, recete ¢ikarma

10. Kisa siireli egitimler alinmig Miisteri talebine gore iiriin sekillendirme ve satig
Kooperatif

11. Yogun egitim alinmis Geleneksel yontemlerle kaliteli yoresel {iriin
Kooperatif iretimi

Tablo 3, Amasya ilindeki kadin girisimci kooperatiflerinin pazarlama egitimi durumlarini ve pazarlama
stratejilerini 6zetlemektedir. Kooperatiflerin biiylik bir kisminin pazarlama egitimi aldigr ancak bu
egitimlerin genellikle kisa siireli ve yiizeysel oldugu goriilmektedir. Pazarlama stratejileri ise genel
olarak temel ve yerel pazarlama yoOntemlerine dayanmaktadir. Genel olarak bir¢ok kooperatif,
kuruluslarindan sonra kisa siireli pazarlama egitimleri almistir. Ornegin 1. kooperatif, 3. kooperatif, 5.
kooperatif, 7. kooperatif, 9. kooperatif ve 10. kooperatif kisa siireli egitimler almiglardir. Bu egitimlerin
genellikle Zoom iizerinden gergeklestigi ve birkag saatlik egitimler oldugu belirtilmektedir. Bu
egitimlerin kooperatiflerin pazarlama bilgi ve becerilerini artirmada yeterli olup olmadigi
sorgulanabilmektedir. Bu ger¢evede 2. kooperatif ve 4. kooperatif, pazarlama konusunda herhangi bir
egitim almamistir. Genel olarak Kooperatiflerin pazarlama egitimleri genellikle kisa siireli ve yiizeysel
oldugu i¢cin, daha kapsamli ve siirekli egitim programlarinin diizenlenmesi gerekmektedir. Bu egitimler,
kooperatif tiyelerinin pazarlama konusunda daha yetkin hale gelmelerini saglayabilmektedir.

Tablo 4: Kooperatiflerin Markalasma Durumu ve Logolari

Kooperatif Markalasma Durumu Logosu ve Anlam Rakiplerinden Farki

Adr

1. Kooperatif =~ Markalasma siireci Karinca figiiri  Uriin kalitesi
baslamamis (caligkanlik ve azim)

2. Kooperatif  Markalagma stireci Tarihi  bedesten ve Tek bagina ayakta kalma
baslamamis irlinler

3. Kooperatif  Heniiz baglamamis

Kadim ve iiretim figiirii

Tarimsal {irtinlerin islenmesi

4. Kooperatif ~ Heniiz baglamamis

Rastgele secilen logo

Spesifik iirlin iiretimi

5. Kooperatif ~ Yeni baglamig

Kadin
figiirii

ve dokuma

Bolgesel markalasma

6. Kooperatif  Siire¢ devam ediyor

Ar1 ve kadin figiirii

Uriinlerin kalitesi

7. Kooperatif  Logo disinda higbir sey

yapilmamig

Merzifonlu kadilar

figiirii

Rakip olarak bagka kooperatif
gormemeleri

8. Kooperatif = Heniiz baglamamis

Kadin, ¢icek ve cocuk
figiiri

Ozel tiriinler

9. Kooperatif  Baglamig

Eller figiirii (birlik ve
beraberlik)

Cografi triinlerin

uretimi

isaretli

10. Kooperatif Siire¢ devam ediyor

Doga, dag ve toprak
figiiri

Kaliteli tirtinlerle marka olma
yolunda ilerleme

11. Kooperatif Siire¢ devam ediyor

Kadin elleri figiirii

Kaliteli
anlayist

urinler ve hizmet
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Tablo 4, Amasya ilindeki kadin girisimeci kooperatiflerinin markalasma siireglerini ve logolarini
ozetlemektedir. Genel olarak, kooperatiflerin markalagma stire¢lerinin genellikle baglangi¢c asamasinda
oldugu veya heniiz baglamadig1 goriillmektedir. Logolar ise genellikle kooperatiflerin faaliyet alanlarini
ve degerlerini yansitmaktadir. Birgok kooperatif heniiz markalagma siirecine baslamamistir (1.
kooperatif, 2. kooperatif, 3. kooperatif, 4. kooperatif, 7. kooperatif, 8. kooperatif). Bu durum,
kooperatiflerin marka bilinirligini artirmada ve pazarda kendilerini konumlandirmada zorluklar
yasadigini gostermektedir. Bu ¢cercevede 5. kooperatif markalagma siirecine yeni baglamis olup, bolgesel
anlamda markalasmay1 hedeflemektedir. Ayrica 6. kooperatif, 10. kooperatif ve 11. kooperatif
markalagsma siirecini devam ettirmektedir. Tiim bunlarla beraber belirtilebilir ki kooperatiflerin
markalagsma siirecini hizlandirmalar1 ve bu konuda profesyonel destek almalari gerekmektedir.
Markalagma, kooperatiflerin pazarda kendilerini daha iyi konumlandirmalarini ve rekabet avantaji1 elde
etmelerini saglayabilmektedir.

Tablo 5: Uriin Gelistirme Siirecleri ve Hedef Pazarlara Sunulan Degerler

Kooperatif Uriin Gelistirme Siireci Hedef Pazara Sunulan Degerler

Adi

1. Kooperatif Pazar ve misteri isteklerine goére karar Hazir ev yapimu liriinler

verme

2. Kooperatif Pazarda satilan iriinlere gore karar verme Kaliteli tirtinlerin stirekli
bulunabilirligi

3. Kooperatif Talep ve pazara gore karar verme Alternatif saglikl atistirmaliklar

4. Kooperatif  Talep tizerine iretim Uretici  taleplerine uygun iiriin
dretimi

5. Kooperatif  Ortaklarin fikirleri ve piyasa arastirmast Dokuma kumas iiriinleri

6. Kooperatif  Yonetimce tartigma ve pazar testi Dogal el yapimu iiriinler

7. Kooperatif  Talep iizerine liretim Katma deger yaratma

8. Kooperatif Toplanan talepler tizerine karar verme Katkisiz dogal el yapimu iiriinler

9. Kooperatif Talepler degerlendirilip aragtirma yapilmasi  Dogal iiriinler ve yemek kiiltiiriiniin
aktarilmasi

10. Miisteri taleplerine gore iirlin gelistirme Dogal yollardan tiretilmis {iriinler

Kooperatif

11. Imkan ve kaynaklara gore arastirma ve Geleneksel ydntemlerle —ydresel

Kooperatif deneme {iretimleri riinler

Tablo 5, Amasya ilindeki kadin girisimci kooperatiflerinin {iriin gelistirme siireclerini ve hedef pazarlara
sunduklari degerleri 6zetlemektedir. Bu tablo, kooperatiflerin iirlin gelistirme siirecinde hangi faktorleri
dikkate aldiklarini ve hedef pazarlara hangi degerleri sunmay1 amagladiklarimi gostermektedir. Birgok
kooperatif, {iriin gelistirme siirecinde pazar ve miisteri taleplerini dikkate almaktadir. Ornegin 1.
kooperatif ve 3. kooperatif, pazar ve misteri isteklerine gore iirlin gelistirmektedir. Bu, miisteri odakl
bir yaklasim sergilediklerini ve miisteri memnuniyetini artirmay1 hedeflediklerini gostermektedir. 4.
kooperatif ve 7. kooperatif, talep {izerine iiretim yapmaktadir. Bu, kooperatiflerin miisteri taleplerine
onem verdigini ve {irtinlerini bu taleplere gore sekillendirdigini gostermektedir. Bununla beraber 11.
kooperatif, imkan ve kaynaklara gore arastirma yaparak ve deneme iiretimleri gerceklestirerek iiriin
gelistirmektedir.
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Tablo 6: Fiyatlandirma Yontemleri ve Stratejileri

Kooperatif
Adi

Fiyatlandirma Yontemi

Fiyatlandirma Stratejisi

1. Kooperatif

Maliyet hesaplama,
istiinde belirleme

rakip fiyatlarinin

Uriin kalitesine gore yiiksek fiyat
belirleme

2. Kooperatif

Maliyet hesaplama, rakiplerin fiyatlarina
gore belirleme

Rakiplere gore diisiik fiyat belirleme

3. Kooperatif  Girdi maliyetleri ve kar marj1 ekleme Makul fiyatla pazara yayilma

4. Kooperatif  Maliyet hesaplama ve kar ekleme Standart fiyat belirleme

5. Kooperatif  Maliyet hesaplama ve kar ekleme Diisiik fiyat stratejisi

6. Kooperatif Maliyet hesaplama ve diisik kar marji Sirimden kazanma

ekleme

7. Kooperatif  Maliyet hesaplama ve kar ekleme Standart fiyat belirleme

8. Kooperatif  Maliyet hesaplama ve kar ekleme Piyasa fiyatlarina yakin fiyat
belirleme

9. Kooperatif Maliyet hesaplama ve kar ekleme Rakiplerin fiyatlarina esdeger fiyat
belirleme

10. Maliyet hesaplama ve kar ekleme Prestij fiyatlamasi

Kooperatif

11. Maliyet hesaplama ve kar ekleme Maliyet ve kar marjina gore fiyat

Kooperatif belirleme

Tablo 6, Amasya ilindeki kadin girisimci kooperatiflerinin fiyatlandirma ydntemlerini ve stratejilerini
Ozetlemektedir. Bu tablo, kooperatiflerin fiyatlarii nasil belirlediklerini ve bu fiyatlandirma
stratejilerinin nasil sekillendigini gostermektedir. Genelde, kooperatifler maliyet hesaplamasi yaparak
fiyatlarin1 belirlemekte ve kar marjlarint eklemektedir. Cogu kooperatif, maliyet hesaplama ve kar
ekleme yontemini kullanmaktadir (1. kooperatif, 2. kooperatif, 3. kooperatif, 4. kooperatif, 5. kooperatif,
7. kooperatif, 8. kooperatif, 9. kooperatif, 10. kooperatif, 11. kooperatif). Bu yontem, kooperatiflerin
maliyetlerini karsilamalarin1 ve siirdiiriilebilir bir kar elde etmelerini saglamaktadir. Tiim bunlarla
beraber 3. kooperatif ve 6. kooperatif, girdi maliyetleri ve kar marji ekleme yontemiyle fiyatlandirma
yapmaktadir. Bu yaklasim, maliyetlerin dikkatli bir sekilde kontrol edilmesini ve kar marjinin optimize
edilmesini saglamaktadir. Bununla beraber 2. kooperatif, rakip fiyatlarina gore fiyatlarim
belirlemektedir. Bu yéntem, rekabetgi bir fiyatlandirma stratejisi izlemelerini saglamaktadir. Ayrica 1.
kooperatif, iiriin kalitesine gore yiliksek fiyat belirlemektedir. Bu cercevede 4. kooperatif ve 7.
kooperatif, standart fiyat belirleme stratejisi izlemektedir. Bu strateji, fiyat istikrar1 saglamay1 ve miisteri
giivenini artirmay1 amaglamaktadir.

Tablo 7: Dagitim Politikalar1 ve Kanallari

Kooperatif
Adi

Dagitim Politikas1 Kullanmilan Dagitim Kanallar

1. Kooperatif ~ Dagitim politikasi yok Direkt satis

2. Kooperatif ~ Dogrudan satis Pazarda satis

3. Kooperatif ~ Dogrudan dagitim Sosyal medya iizerinden satig

4. Kooperatif ~ Dagitim politikas1 yok Direkt satig ve toplu satig
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5. Kooperatif Hem dogrudan hem dolayli Sosyal medya ve e-ticaret platformlari

dagitim

6. Kooperatif Hem dogrudan hem dolayli Satis subeleri ve e-ticaret firmasi
dagitim

7. Kooperatif  Heniiz bir iiretim yok Heniiz {iretim yok

8. Kooperatif Hem dogrudan hem dolayli Belirli {iriin gruplarinda perakendeciler
dagitim

9. Kooperatif  Dogrudan dagitim Web sayfasi ve e-ticaret

10. Kooperatif Hem dogrudan hem dolayli Belirli iiriin gruplarinda perakendeciler
dagitim

11. Kooperatif Hem dogrudan hem dolayli Satis subeleri, e-ticaret platformlari ve zincir
dagitim marketler

Tablo 7, Amasya ilindeki kadin girisimci kooperatiflerinin dagitim politikalarim1 ve kullandiklar
dagitim kanallarin1 6zetlemektedir. Kooperatiflerin biiyiik bir kismi hem dogrudan hem de dolayl
dagitim kanallarini kullanarak {iriinlerini pazara sunmaktadir fakat bazi kooperatiflerin heniiz belirli bir
dagitim politikas1 bulunmamaktadir. Genel olarak 1. kooperatif ve 4. kooperatifleri, heniiz belirli bir
dagitim politikas1 olugturmamistir. 1. kooperatif sadece direkt satis yaparken 4. kooperatif hem direkt
satis hem de toplu satis yapmaktadir. Belirli bir dagitim politikas1 olmamasi, kooperatiflerin pazarlarini
genisletme ve satiglarini artirma konusunda sinirlamalar yasayabilecegini gostermektedir. Tiim bunlarla
beraber 2. kooperatif, dogrudan satig yaparak {iriinlerini pazarda satmaktadir. Bu yontem, miisterilerle
birebir iletisim kurmay1 ve miisteri geri bildirimlerini dogrudan almay1 kolaylastirabilmektedir. Bu
strateji, trlinlerin daha genis bir pazara ulagsmasini ve farkli miisteri segmentlerine hitap etmesini
saglamaktadir.

Tablo 8: iletisim Kampanyalari ve Sosyal Medya Kullanim

Kooperatif Iletisim Kampanyalari Sosyal Medya Reklam ve Tanitim

Adi Kullanimi Faaliyetleri

1. Kooperatif Kampanya yok Facebook, Instagram  Reklam biitgesi yok
kullanimi

2. Kooperatif Yiiz yiize iletigim Aktif olarak Reklam ve  tanitim
kullanilamiyor faaliyeti yok

3. Kooperatif Sosyal medyada icerik Sosyal medya aktif Reklam biitgesi yok

paylasimi kullanim1
4. Kooperatif Kampanya yok Sosyal medya aktif degil Reklam ve  tamitim
faaliyeti yok

5. Kooperatif Sosyal medya iletisimi Instagram, Facebook, Billboard reklamlari
WhatsApp

6. Kooperatif Sosyal medya iletisimi Uriin  gorselleri ~ ve E-ticaret firmasi reklam
videolari yapiyor

7. Kooperatif Kampanya yok Sosyal medya aktif degil Reklam  ve  tanitim

faaliyeti yok

8. Kooperatif Sosyal medya iletisimi Sosyal medya hesaplar1 Reklam biitgesi yok
yok

9. Kooperatif Sosyal medya iletisimi Instagram, WhatsApp, Reklam biit¢esi yok
Facebook
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10. Sosyal medya ve migteri Sosyal medya aktif Reklam biitcesi yok
Kooperatif memnuniyeti kullanimi

11. Internet ve sosyal medya Sosyal medya aktif Uriin bazli kampanyalar
Kooperatif iletigimi kullanimi

Tablo 8, Amasya ilindeki kadin girisimci kooperatiflerinin iletisim kampanyalari, sosyal medya
kullanim1 ve reklam/tanitim faaliyetlerini 6zetlemektedir. Kooperatiflerin biiylik cogunlugunun sosyal
medya platformlarini kullanarak iletisim kurmaya galistig1, ancak reklam ve tanitim faaliyetleri igin
genellikle sinirh biitgeye sahip oldugu goriilmektedir. ilk olarak 1. kooperatif, 4. kooperatif ve 7.
kooperatif herhangi bir iletisim kampanyasi diizenlememektedir. Bu kooperatiflerin iletisim
stratejilerini gézden gecirerek kampanyalar diizenlemeleri, miisteri ¢ekmede ve marka bilinirligini
artirmada faydali olabilmektedir. Ayrica 2. kooperatif, yiiz yiize iletisim yoluyla miisterileriyle etkilesim
kurmaktadir. Bu yontem, dogrudan geri bildirim almay1 kolaylastirsa da genis kitlelere ulasmada
yetersiz kalabilmektedir. Bununla beraber 3. kooperatif, sosyal medya iizerinden aktif olarak igerik
paylagimi yapmaktadir. Bu, dijital varligin ve miisteri etkilesiminin artirilmasinda etkili olabilmektedir.
Tiim bunlarla beraber 3. kooperatif, 5. kooperatif, 6. kooperatif, 9. kooperatif, 10. kooperatif ve 11.
kooperatif sosyal medya platformlarin1 aktif olarak kullanmaktadir. Bu, miisteri etkilesimini artirmak
ve genis kitlelere ulagsmak i¢in dnemlidir.

Tablo 9: Pazarlama Siireclerinde Karsilasilan Zorluklar ve Oneriler

Kooperatif Adi Karsilasilan Zorluklar Oneriler

1. Kooperatif Egitim eksikligi, reklam ve tanitim  Egitim diizenlenmesi, devlet destegi
yapamama

2. Kooperatif Yalniz c¢aligmak, kamu destegi Kamu desteklerinin artirilmasi
eksikligi

3. Kooperatif Maddi problemler, pazar bulma Ust birlik kurulmasi, triinlerin
zorluklari pazarlanmasinda yardimei olmasi

4. Kooperatif Uretim  kaynakli  problemler, Egitim verilmesi, devlet destegi
pazarlama bilgisi eksikligi

5. Kooperatif Finansal sikintilar, reklam Kooperatiflerin desteklenmesi, hibe ve
verememe kaynaklarin artirilmasi

6. Kooperatif Diger kooperatiflerin  makine Maliyetleri diisiiriici Onlemler, makine
techizat ve satis problemleri techizat yardimi

7. Kooperatif Elektrik ve enerji maliyetleri, tam Elektrik, vergi ve SSK konularinda destek
anlamiyla liretim yapamama

8. Kooperatif Heniiz tam anlamiyla oturmamig Egitim verilmesi, devlet destegi
siirecler

9. Kooperatif Reklam eksikligi, yerel yonetim Yerel yoOnetimlerin  destek  vermesi,

destegi eksikligi

kooperatiflere yol haritas1 ¢ikarilmasi

10. Kooperatif

Reklam eksikligi, kamunun destegi
az

Reklam yapilmasi, kamu desteklerinin

artirilmasi

11. Kooperatif

Zincir marketlere ulasma zorlugu,
kalifiye eleman eksikligi

Iyi yoneticiler bulma, kalifiye elemanlarla
caligma

Tablo 9, Amasya ilindeki kadin girisimci kooperatiflerinin pazarlama siireglerinde karsilastiklar
zorluklar1 ve bu zorluklarin asilmasina yonelik onerileri 6zetlemektedir. Kooperatifler, ¢esitli yapisal,
finansal ve operasyonel zorluklarla kars1 karsiya kalmakta olup bu zorluklarin agilmasi i¢in gesitli ¢6ziim
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onerileri sunulmustur. Genel olarak 1. kooperatif, 4. kooperatif, 8. kooperatif, pazarlama bilgisi eksikligi
nedeniyle zorluk yasamaktadir. Bu kooperatiflerin pazarlama konularinda yeterli bilgiye sahip
olmamalari, stratejik kararlar alirken sikint1 yasamalarina neden olmaktadir. Ayrica 5. kooperatif ve 10.
kooperatif, finansal sikintilar ve reklam yapamama sorunlariyla kars1 karsiyadir. Finansal yetersizlikler,
kooperatiflerin biiylime ve pazarlama faaliyetlerini kisitlamaktadir. Bu baglamda devlet desteklerinin
artirtlmasi, kooperatiflere 6zel hibe ve fon programlarinin olusturulmasi énem arz etmektedir. Bu
destekler, kooperatiflerin finansal giiclerini artirarak reklam ve tanitim faaliyetlerine kaynak
ayirmalarimi saglayabilmektedir. Bu ¢ergevede 2. kooperatif, yalniz ¢aligmak ve kamu destegi eksikligi
nedeniyle zorlanmaktadir. Bu durum, kooperatifin siirdiiriilebilirligi ve etkinligi {izerinde olumsuz etki
yaratmaktadir. Bu baglamda kamu kurumlarinin kooperatiflere yonelik destek programlarini artirmasi
ve mevcut desteklerin etkin bir sekilde duyurulmasi da dikkate degerdir.

TARTISMA

Bu calismada Amasya ilindeki kadin girisimci kooperatiflerinin pazarlama stratejileri ve bu stratejilerin
kooperatiflerin  slirdiiriilebilirligine olan etkileri incelenmistir. Bulgular, kadin girisimci
kooperatiflerinin iiyelik, faaliyet alanlari, pazarlama egitimi, markalagma, {iriin gelistirme,
fiyatlandirma, dagitim politikalar1 ve iletisim stratejileri gibi ¢esitli yonlerini kapsamaktadir. Bu
bulgular 1s18inda yapilan tartismalar, kooperatiflerin mevcut durumu ve gelecege yonelik Oneriler
tizerine odaklanmaktadir. Caligmada elde edilen veriler, kooperatiflerin iiye sayilarinda belirgin diisiisler
yasadigim gostermektedir. Uye sayisindaki bu azalmalar, kooperatiflerin siirdiiriilebilirligi ve etkinligi
iizerinde olumsuz etkiler yaratmaktadir. Adar ve Dedeoglu (2023), Tiirkiye’deki kadin kooperatiflerinin
kadinlarin gliclenmesine olan etkilerini incelerken, tiye bagliliginin ve katiliminin kooperatiflerin
basarisinda kritik bir rol oynadigmi vurgulamistir. Dolayisiyla Amasya’daki kadm girisimci
kooperatiflerinin iiye baghligin1 artiracak stratejiler gelistirmesi gerekmektedir. Amasya’daki
kooperatiflerin biiyiik ¢ogunlugunun yoresel gida iriinleri lretimi ve satigi lizerine yogunlastigi
goriilmektedir. Bu durum, bolgenin tarimsal {iretim potansiyelinin ve yoresel gida kiiltiiriiniin kooperatif
faaliyetlerinde 6nemli bir yer tuttugunu gostermektedir. Atakan ve Coban (2022), Tiirkiye’de kadinlarin
kooperatifler yoluyla giliclenmesi iizerine yaptiklar1 ¢aligmada yoresel {irinlerin ekonomik deger
yaratmada Snemli bir ara¢ oldugunu belirtmistir. Kooperatiflerin pazarlama egitimleri genellikle kisa
sireli ve ylizeysel olup, bu durum pazarlama bilgi ve becerilerinin yeterince gelismedigini
gostermektedir. Dal ve Dal (2016), girisimci pazarlama {lizerine yaptiklar1 ¢alismada, kapsamli ve stirekli
egitim programlarinin kooperatiflerin pazarlama becerilerini artirmada etkili oldugunu vurgulamistir.
Caligmada bircok kooperatifin heniiz markalagsma siirecine baslamadig1r veya bu siirecin baslangic
asamasinda oldugu goriilmektedir. Markalagsma, kooperatiflerin pazarda kendilerini daha iyi
konumlandirmalarin1 ve rekabet avantaji elde etmelerini saglayabilir. Boz ve Irmis (2023), kadin
kooperatiflerinin sosyal girisimcilik 6rnekleri olarak markalagsma siireglerinin 6nemini vurgulamistir.
Bu baglamda, Amasya’daki kooperatiflerin markalagsma siirecini hizlandirmalar1 ve profesyonel destek
almalar1 gerekmektedir. Uriin gelistirme siireglerinde kooperatiflerin pazar ve miisteri taleplerini dikkate
aldig1 goriilmektedir. Bu miisteri odakli yaklagim, miisteri memnuniyetini artirmada etkili olabilir.
Cazgir (2022), Izmir’deki kadin kooperatifleri iizerine yaptig1 calismada, pazar ve miisteri taleplerine
gore lirlin gelistiren kooperatiflerin daha basarili oldugunu belirtmistir. Amasya’daki kooperatiflerin de
bu yaklagimi siirdiirmeleri ve miisteri taleplerini silirekli olarak goézden gecirmeleri Onerilmektedir.
Kooperatiflerin biiyiik ¢ogunlugu maliyet hesaplamasi yaparak fiyatlarini belirlemekte ve kar marjlarini
eklemektedir. Bu yontem, kooperatiflerin maliyetlerini karsilamalarini ve siirdiiriilebilir bir kar elde
etmelerini saglamaktadir. Serinikli (2019), mikro kadin girisimcilerin kooperatiflesmeye karsi
tutumlarini inceledigi ¢alismasinda, maliyet hesaplama ve kar marji ekleme yonteminin, kooperatiflerin
finansal siirdiiriilebilirligi i¢in 6nemli oldugunu vurgulamistir. Dolayistyla, Amasya’daki
kooperatiflerin bu yontemi siirdiirmeleri ve fiyatlandirma stratejilerini rekabetci bir sekilde
gelistirmeleri gerekmektedir. Kooperatiflerin biiyiik bir kism1 hem dogrudan hem de dolayli dagitim
kanallarm1  kullanmaktadir, ancak baz1 kooperatiflerin heniiz belirli bir dagitim politikasi
bulunmamaktadir. Yola¢ (2006), uluslararas1 pazarlama stratejileri {izerine yaptigi calismada, etkili
dagitim politikalarinin {iriinlerin genis kitlelere ulasmasinda kritik bir rol oynadigini belirtmistir. Bu
baglamda Amasya’daki kooperatiflerin belirli ve etkin dagitim politikalar1 gelistirmesi 6nem arz
etmektedir. Ayrica, kooperatiflerin sosyal medya kullanimi ve iletisim kampanyalari konusunda da daha
aktif olmalar1 gerekmektedir. Senyapar (2024), dijital pazarlamada influencer tiirleri iizerine yaptigi
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calismada, sosyal medya kullaniminin ve dijital kampanyalarin miisteri etkilesimini artirmada etkili
oldugunu vurgulamistir. Giines (2017), sosyal girisimcilik ve kooperatif¢ilik {izerine yaptigi ¢alismada,
kamu desteklerinin ve egitim programlarinin kooperatiflerin basarisinda énemli oldugunu belirtmistir.
Amasya’daki kooperatiflerin de bu desteklerden daha etkin yararlanmasi ve pazarlama siireclerinde
karsilastiklar1 zorluklar1 agsmalari igin ¢6ziim Onerilerini uygulamalar1 gerekmektedir. Bu baglamda,
Amasya’daki kadin girisimci kooperatiflerinin pazarlama stratejilerini gelistirmeleri ve siirdiiriilebilir
bir yapiya kavusmalar1 i¢in daha kapsamli egitim programlarina, profesyonel desteklere ve etkin devlet
politikalarina ihtiya¢ duyduklar1 goriilmektedir. Bu oneriler dogrultusunda, kooperatiflerin daha etkin,
rekabet¢i ve siirdiiriilebilir hale gelmeleri miimkiindiir.

SONUC VE ONERILER

Sonug olarak bu galigma, Amasya ilindeki kadin girisimci kooperatiflerinin pazarlama stratejilerini ve
bu stratejilerin kooperatiflerin siirdiiriilebilirligi tizerindeki etkilerini kapsamli bir sekilde incelemistir.
Elde edilen bulgular, kooperatiflerin ¢esitli alanlarda farkli zorluklarla karsilastigini ve bu zorluklarin
asilmasinda belirli stratejilere ihtiya¢ duyuldugunu gostermektedir. Kooperatiflerin iiye sayilarindaki
azalmalar, liye baglilig1 ve siirdiiriilebilirlik konusunda sorunlar yasadigini ortaya koymaktadir. Faaliyet
alanlariin biiyiik bir ¢ogunlugunun yoresel gida iirlinleri iiretimi ve satig1 {izerine yogunlasmasi, bu
alandaki ekonomik potansiyelin degerlendirilmesi gerektigini gostermektedir. Pazarlama egitimi ve
stratejileri konusunda ise kooperatiflerin genellikle kisa siireli ve yiizeysel egitimler aldigi, bu nedenle
pazarlama bilgi ve becerilerinin yeterince gelismedigi belirlenmistir. Markalasma siirecinde ise
kooperatiflerin ¢ogunlugunun heniiz baslangic asamasinda oldugu veya bu siirece baglamadigi
goriilmektedir. Iletisim stratejilerinde sosyal medya kullaniminin yaygin oldugu ancak reklam ve tanitim
faaliyetleri icin yeterli biitgenin bulunmadigi belirlenmistir. Pazarlama siireglerinde karsilasilan
zorluklar arasinda egitim eksikligi, finansal sikintilar, kamu destegi eksikligi ve reklam yapamama gibi
sorunlar yer almaktadir. Bu zorluklarin agilmasi icin gesitli 6neriler sunulmustur. Bu baglamda,

e Kooperatif iiyeleri i¢in kapsamli ve siirekli pazarlama egitim programlar1 diizenlenmelidir.
Pazarlama, finansal yonetim, {irlin gelistirme ve yoneticilik becerilerini artiracak egitimler
kooperatiflerin yetkinliklerini gelistirebilmektedir.

o Kooperatiflerin finansal sikintilarin1 agmalar1 ve biiyiimelerini desteklemek i¢in devlet
destekleri artirilmalidir. Kamu kurumlari, kooperatiflere yonelik 6zel hibe ve fon programlari
olusturmal1 ve mevcut destekleri etkin bir sekilde duyurmalidir.

e Kooperatifler arasinda igbirlikleri ve iist birlikler olusturulmali, bu birlikler kooperatiflerin
pazarlama ve dagitim siireclerinde destekleyici rol oynamalidir. Kooperatifler, dijital pazarlama
ve sosyal medya stratejilerini gelistirerek, marka bilinirliklerini artirmali ve miisteri tabanlarini
genigletmelidir.

e Yerel yonetimler, kooperatiflerin pazarlama ve dagitim siireglerinde daha fazla destek saglamali
ve yerel pazarlara erisimlerini kolaylastirmalidir. Kooperatifler, iiriin gelistirme ve pazarlama
siireglerinde yenilik¢i ve yaratici yaklasimlar benimsemeli, inovasyonu tesvik eden programlara
katilmalidir.

e Kooperatifler, uzun vadeli basar1 ve siirdiiriilebilirlik i¢in stratejik planlar olusturmali, vizyon,
misyon ve hedeflerini belirleyerek bu dogrultuda stratejiler gelistirmelidir. Kooperatiflerin
reklam ve tanitim faaliyetleri i¢in yeterli biitce ayirmalari saglanmali, bu konuda devlet ve yerel
yonetim destekleri artirilmalidir.

Bu oneriler dogrultusunda Amasya’daki kadin girisimci kooperatiflerinin pazarlama stratejilerini
gelistirmeleri ve siirdiirtilebilir bir yapiya kavusmalar1 miimkiindiir. Bu sekilde, kooperatiflerin bolgesel
kalkinmaya katkilar artacak ve kadin girisimcilerin gliglenmesi saglanacaktir.
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Extensive Summary

This study investigates the marketing strategies of women entrepreneur cooperatives in the province of
Amasya, Turkey. Women entrepreneur cooperatives are vital institutions established to increase
women's participation in the economy, promote gender equality, and contribute to local development.
Especially in rural areas, these cooperatives enable women to participate in entrepreneurial activities,
generate new sources of income, and contribute to local economies. However, these cooperatives face
significant challenges in their marketing processes, primarily due to a lack of knowledge, experience,
and financial resources.

The main objective of this research is to identify the marketing challenges faced by women entrepreneur
cooperatives in Amasya and propose strategies to overcome these obstacles. The study aims to provide
insights into how cooperatives can develop more effective marketing strategies to enhance their
sustainability and competitive advantage in the market. The research focuses on the branding, pricing,
distribution channels, and communication strategies employed by the cooperatives. This study employs
a qualitative research method to gain a deeper understanding of the marketing processes and challenges
encountered by women entrepreneur cooperatives in Amasya. Qualitative research allows for the
exploration of social phenomena in their natural contexts, offering flexibility in data collection and
analysis. In this study, interviews were conducted with the chairpersons or senior managers of 11 women
entrepreneur cooperatives in Amasya, excluding two cooperatives that had decided to dissolve. These
interviews aimed to explore the cooperatives' marketing strategies, product development processes,
pricing policies, distribution channels, and communication campaigns.

The data collected were analyzed using content analysis, a systematic method for categorizing and
interpreting qualitative data. Through this analysis, the study identifies key themes related to the
marketing challenges and strategies of the cooperatives, providing a comprehensive understanding of
the issues faced by women entrepreneurs in Amasya. The findings reveal that the majority of women
entrepreneur cooperatives in Amasya lack sufficient knowledge and experience in marketing and
branding. Their marketing activities are generally limited to local markets provided by municipalities,
and the use of digital marketing tools such as social media is minimal. Advertising budgets are also
extremely limited, which restricts the cooperatives’ ability to reach a broader audience. In terms of
pricing strategies, most cooperatives adopt cost-based pricing models, adding a small profit margin to
cover expenses and remain competitive. However, this approach often prevents the cooperatives from
achieving sustainable profit margins, as their products are not priced according to their full market value.
Another major challenge faced by the cooperatives is the lack of financial resources. This issue affects
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not only their ability to invest in marketing efforts but also limits their capacity to innovate and improve
their product offerings. Additionally, the cooperatives struggle to effectively utilize distribution
channels, with most relying on direct sales through local markets. The limited use of digital platforms
further hampers their ability to expand their market reach. The interviews also highlight that
cooperatives primarily develop their products based on customer demand, but innovation remains
limited. Cooperatives tend to focus on traditional methods of production and marketing, with little
emphasis on modern marketing techniques such as digital advertising and e-commerce. This is largely
due to a lack of training in marketing and insufficient support from external organizations.

The cooperatives also face difficulties in establishing a brand identity. Most have not yet begun the
branding process, and those that have started are still in the early stages. This prevents them from
differentiating their products in the market and building customer loyalty. The lack of proper branding
strategies is a significant barrier to the cooperatives’ long-term success. Women entrepreneur
cooperatives play a crucial role in empowering women economically and promoting gender equality.
However, to ensure their sustainability and competitiveness, it is essential for these cooperatives to
develop and implement more effective marketing strategies. The findings of this study suggest that
comprehensive marketing training and better utilization of digital marketing tools are necessary for
overcoming the challenges faced by the cooperatives in Amasya. Training programs should focus on
providing cooperatives with the knowledge and skills needed to develop branding strategies, utilize e-
commerce platforms, and expand their distribution channels. By adopting these strategies, cooperatives
can reach a wider audience, increase their sales, and enhance their overall competitiveness in the market.
Furthermore, the cooperatives need to collaborate with each other to create joint marketing strategies
and collective sales channels, which would strengthen their market presence and reduce costs. In
addition to training, financial support from government institutions is essential for the cooperatives to
overcome their financial constraints. Increased access to grants, loans, and subsidies would allow the
cooperatives to invest in marketing activities, such as advertising campaigns and product development.
This support would also help cooperatives improve their infrastructure and expand their production
capacities.

This study provides a comprehensive analysis of the marketing strategies employed by women
entrepreneur cooperatives in Amasya and their impact on the cooperatives' sustainability. The findings
highlight several challenges, including financial constraints, lack of marketing knowledge, and limited
access to distribution channels. To address these challenges, several recommendations are proposed:

- Comprehensive Marketing Training: Regular and in-depth marketing training programs should be
provided to the cooperatives. These programs should cover topics such as digital marketing, e-
commerce, branding, and customer relationship management. By gaining these skills, cooperatives
will be better equipped to develop effective marketing strategies and reach a larger audience.

- Financial Support: Government and local authorities should increase financial support for
cooperatives, particularly in the form of grants and subsidies. This financial assistance will enable
cooperatives to allocate resources to marketing and product development, which are essential for
long-term success.

- Collaboration Among Cooperatives: Cooperatives should work together to create joint marketing
strategies and establish collective sales channels. By collaborating, they can reduce costs, share
resources, and improve their bargaining power in the market. This collective approach would also
strengthen the cooperatives' ability to compete with larger enterprises.

- Improvement in Product Innovation: Cooperatives should focus on innovation in their product
development processes. By incorporating customer feedback and market research into their product
strategies, they can create new and unique offerings that appeal to a wider range of customers.
Additionally, adopting modern production methods and integrating technology into their operations
will enhance product quality and competitiveness.

- Utilization of Digital Platforms: Cooperatives must embrace digital marketing tools and e-
commerce platforms to reach a broader audience. By using social media, online advertising, and
digital sales channels, cooperatives can significantly expand their customer base and increase their
market share.
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- Branding: Establishing a strong brand identity is crucial for the cooperatives to differentiate
themselves in the market. A well-defined brand will not only attract more customers but also build
trust and loyalty among existing customers. Cooperatives should invest in creating distinctive logos,
packaging, and messaging that reflect their unique values and products.

- Government and Local Support: Local governments should play a more active role in supporting
women entrepreneur cooperatives by facilitating their access to markets and providing guidance on
marketing and distribution strategies. Creating opportunities for cooperatives to participate in local
and national trade fairs, festivals, and exhibitions would also help them increase their visibility.

By implementing these recommendations, women entrepreneur cooperatives in Amasya can improve
their marketing strategies, enhance their competitiveness, and contribute more effectively to local
economic development.
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